


Transnational Associations
Asociaionstrananationdes

Transnational Associations is a unique bilin-
gual journal whose aim is to deal wich major cur-
rent problems within the perspective of interna-
tional nongovernmental organizations. It is
intended to provide a forum for authoritative
informacion and independent reflection on the
increasing role played by thése organizations in
the international system, and on its philosophical,
political, economic or cultural implications.

The approach is intrinsically interdisci-
plinary, and calls for both specialise expertise and
practitioner experience in transnational associa-
tion matters. Transnational Associations provides
background information about the actions and
achievements of international associations, and
insight into their interrelations with intergovern-
mental organizations. It covers a wide range of
topics, among which social organization,
humanitarian law, scientific coopération, lan-
guage and culture, économie development, to cite
just a few.

The programme of the review, in accord-
ance wich the principles of the UIA, clarifies
general awareness concerning the association
phenomenon within the framework of interna-
tional relations and, in particular, informs associa-
tions about aspects of the problems which they
tend to share or which are of commun interest to
them. Contributors to the journal revieuw include
association officers, research workers and special-
ists of association questions who engage only
themselves.

Founded in Brussels in 1907 as the Central
Office of International Associations, the UIA
became a federation under the present name in
1910 at the 1st World Congress of International
Associations. Activities were closely associated
with the Institut international de bibliographie,
which later became the International Federation
for Documentation. Its work contributed to the
création of the League of Nations and the Interna-
tional Institute of Intellectual Coopération (the
predecessor of UNESCO). During the 1920s. the
UIA created an International University, the first
of its kind.

The UIA has consultative relations with
UNESCO, UN/ECOSOC, and ILO. It collabor-
ates with FAO, the Council of Europe, UNITAR,
and the Commonwealth Science Council.

Associations transnationales est la seule revue
traitant des grands problémes contemporains dans lu
perspective des organisations internationales non gouver-
nementales. Elle se propose d'apporter des éléments
d'information provenant des sources les plus autorisées,
propres a susciter une réflexion indépendante sur l'affir-
mation du réle joué par ces acteurs dans le systéme inter-
national et sur les aspects philosophiques, politiques,
sociaux et culturels de cette évolution.

La visée adoptée est essentiellement interdiscipli-
naire et fait appel au savoir comme & la pratique des
spécialistes du champ d'action des associations transna-
tionales. Les documents, articles et études publiés par
Associations transnationales traitent également des
liens établis entre celles-ci et les organisations intergou-
vemementales. Les domaines couverts s'étendent aux
problémes de société, au droit humanitaire, a la coopéra-
tion scientifique, aux questions linguistiques et cultu-
relles, au développement économique ou a tout phéno-
méne affectant la vie de ces associations.

Le programme de la revue, conformément aux
buts de 'UAI, vise & éclairer I'opinion sur la significa-
tion de la dimension associative des relations internatio-
nales, notamment en informant les associations au sujet
des questions qui relévent de leurs domaines ou affectent
leurs intéréts communs. Les textes des auteurs publies
par
la revue (dirigeants d'associations, chercheurs et spécia-
listes des questions associatives) n'engagent que leur opi-
nion.

L'UAI a été crége officiellement en 1910 a
Bruxelles au cours du premier congrés mondial des asso-
ciations internationales. Ses fondateurs, le Sénateur
Henri La Fontaine, prix Nobel de la Paix 1913 et Paul
Otlet, Secrétaire général de I'Institut international de
bibliographie, avaient mis sur pied en 1907 I'«Office
central des institutions internationales» auquel 'UAI
succéda sous la forme de fédération. En 1914, elle
regrou-
pait 230 organisations, soit un peu plus de la moitié de
celles qui existaient a I'époque, L'UAI devait incarner,
dans l'esprit de ses fondateurs, les aspirations internatio-
nalistes et les idéaux de paix qui animaient les associa-
tions et qui allaient aboutir en 1920 a la création de la
Société des Nations.

L'UAI a obtenu le statut consultatif auprés de
ECOSOC, de 'UNESCO et de I'OIT. Elle collabore
avec 'UNITAR, la PAO et le Conseil de I'Europe. Elle
entretient des relations générales et ponctuelles avec les
organisations régionales.
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Globalisation, International Labour, Labour
Internationality and Labour Internationalism

by Peter Waterman*

International labours Y 2K bug

Launched into space by the internationalisa-
tion and internationalism of the early-20" cen-
tury, both international Iabour and internation-

a labour relations today find themselvesin a
condition not dissimilar to that of the
Soviet/Russian, national/international spaceship
Mir. | imagine them sending desperate messages
back to Lake Geneva, on the shores of which are
to be found the headquarters of the
International Labour Organisation (ILO) and -
consequently - of anumber of those of the inter-
national trade union movement. Headquarters,
unfortunately, seem to be as much afflicted by
the Y 2K problem as the spaceship itself. The
destructuring/destructive YK2 bug is that of a
globalised and informatised capitalism. The
question is whether both spaceships and head-
quarters can be patched up, or supplied with the
requisite new chips. Or do they need to be re-
invented on the basis of new knowledge, under-
standings and values relevant to labour in the
21% century?

What has so far been missing is an interna-
tional labour movement dialogue on all this.

Y et, unless one believes that the truth is or can
be the possession of one privileged parry, theory
or ideology, such adialogue is the only way of
re-creating or even re-inventing alabour move-
ment appropriate to new times that are not only
hard but complex. A dialogue is more than
either a debate or a discussion. Whilst debate
suggests polemic and victory, and discussion a
mutua willingnessto listen, a dialogue suggests
aprocess of mutua learning. The necessity for
such adialogue around the future of the labour
movemert, it seems to me, comes out of the cri-
sisor impotence of the major |abour movement
traditions, whether theoretical or ideological.
What this all meansisthat simple oppositions
(within the Left) of Reformists and Revo-
lutionaries, or (amongst the Revolutionaries) of
the True and the False, become increasingly
empty, irrelevant and demobilising.

Now, quite suddenly, dialogue on the future
of labour and the labour movement is taking
placeinternationally. | here identify two sites of
such, one more oriented toward the labour
problem, the other more to the labour move-
ment. But, if what | have said above istrue, or

ought to be true, we need to come to terms with
both kinds of site, space and diaogue.

Labour and globalisation:
the dialogue of which millennium?

Much of Labour's Complaint, as expressed in
recent union, |eft and academic literature?,
seems to have been taken on board by the
Conference on Organised Labour in the 21%
Century (COL21). Thisisnow to be seenon a
computer screen near you. Despite its high-
modern form and potentially global reach, the
question arises of whether thisdialogueis really
relevant to the millenium before us.

Thisinternational, trilingual, electronic con-
ference isintended to contribute to a four-year
research programme on the same subject, run by
the ILO's International Institute of Labour
Sudies (IILS). A new technical feature, for me,
isthe on-line trandation programme incorpo-
rated, which permits the online email recipient
totrandae at least the general sense of messages
posted into five West European languages.
COL21 is co-sponsored by the ILO and the
ICFTU. Although being officially launched
only in mid-September 1999, the conference
site hasan early list of contributions from 1998.
In mid-August 1999, when | signed up to par-
ticipate, the site further reported a December
1998 consultation, and published the contribu-
tions of three participants (to which | will
return). It aso published a Background
Document, identifying as key areas for discus-
son:

« the changing patterns of employment and
union membership,

« change in management-labour relations; the
public status of unions,

« the impact of a hostile economic environ-

ment,
« the threat/challenge posed to national
unions by economic internationalisation.
The conference is "aimed at trade unionists
and labour researchers,, intended to be open,
and to allow for some kind of dialogue. Thus,
there will be a chance to respond to the two
opening speskers, Juan Somavia, General
Director of the ILO and Bill Jordan, General
Secretary of the ICFTU. Guest speakers will be
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regularly invited to act as panellists on subjects
related to the above document. In afurther
specification, themes are extended to:

« employment and development,

« law and unions,

* responses to globalisation,

« unions and structural adjustment,

« collective bargaining and sodid diaogue,

« informal sector and merginalised workers,

* social protection,

« recruitment and organising,

« political srategy (relations with parties and

NGOs),

«women,

« youth,

« union structures and services.

This event appearsto have not only high web
vishility but also legitimacy within at leest parts
of the labour movement internationally. My
concern is that the initiative be not limited by
the apparent ideological, institutional or even
electronic parameters of the event. Let uscon-
sider these.

The theoretical/ideological parameter: assu-
ming that which requires questioning?

I will here consider the three initial ' non-
interactive' papers posted on the COL21 sitein
August 1999. Whilst not being ILO papers, they
were obvioudly invited and posted on ILO ini-
tiative. They may be taken as suggesting at least
the initial ideological extent and limitations of
the planned event.

A couple of quotes from the COL21 paper of
Henk Thomas reveals an analysis that not only
assumes uncritically the past, present and future
development of capitalism, in all its emanations
(and under all its pseudonyms), but also an
existing interstate hierarchy, with unions every-
where in asubaltern position. Thus, in «Western
European countries...the labour movement has
continued to acquire a high degree of legitimacy
in addressing issues of the wider social agenda.
One may...mention the role of the labour
movement...in restructuring the economy, such
as the need for wage restraints in the eighties
when global competitive forces had a huge
impact on the reshaping of Western European
economic structures as well as on major charac-

terigtics of labour merkets. Also, the distinct role
that trade unions have played in enterprise
restructuring, such asin the restructuring of the
automobile industry in the United States, is
proof of union strength and potentiall...]

A special policy issue forms the role which
‘development co-operation’ may play in
strengthening the position of trade unionsin
weak labour markets and in situations where as
yet no organisational labour strength could be
built. ‘Development cooperation’ - both bilater-
a and multilateral - hesat times alowed for gen+
erous donations to the trade union movement.
For example, specia subsidies granted to ‘donor’
trade unions to enable programmes of institu-
tional building for the receiving' labour organi-
sations. Such funding may have a 'national'
approach and thus contribute to the building
and expansion of strong programmes of interna-
tional co-operation. Also, cases such asthe
Danish one with a strong preference for multi-
lateral channelling of funds, e.g. through the
ILO or ICFTU, each with its regiona head-
quarters, have become part of the current donor
e

1 will not go into the assumption about union
legitimacy within Western societies (widely
noted asfaling, since the 1960s, along with that
of government, politica parties, the churches,
business, the judiciary, the press). Nor about the,
now-regjected, US auto unions “company-union
love-fest'. The mgjor point to be madeisthat the
argument uncritically assumes: 1) acertain
underlying ingtitutional framework (if we
include particular labour market patterns); 2)
the ' developmental * function of trade unions
within both "developed' and ‘developing’ coun-
tries; 3) that those of the former should act as
(state-funded) patrong/missionaries/intermedi-
ariesin relation to those of the latter.

" Development' here, everywhere, meansthe
development of capitdism. Thereis an assump-
tion, further, that developed capitalism means
developed unions, with the best developed
union/capitalism relation being in stateslike The
Netherlands and Denmark, which also have
extensive state-funded programmes for “devel-
oping' countries. The notion that, particularly
with globalisation, we arein oneworld of strug-
gle, inwhichthefirst may bethelast and the last
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may bethefirst (admittedly, eerlier a Christian
notion than a Socialist one), appears foreign to
Thomas. There is here accepted, in other words,
almost everything that has been questioned or
problematised in the recent literature. The
analysis, it must be said, also lacks any sense of
crisis and seems motivated or informed less by
any academic discipline, theoretical school,
social values or humane ethic than by the pur-
pose of advertising a policy or consultancy ser-
vice to ‘development co-operation' in general,
the ILO and ICFTU in particular. As such the
piece seems unlikely to be of value to those
within these institutions who recognise that the
crisis of labour internationally isa crisis not orly
for but also of these indtitutions. Or who, unlike
Thomas, recognise the existence of globalisa
tion.

Robert Taylor's contribution assumes tripar-
tism (ingtitutionalised relations between labour,
capitalist and asupposedly neutral state), there-
fore ruling this out of discussion. In line with a
tripartite view of the world, heis as much con
cerned to adjust unions to global capitalism as
global capitalism to unions. And he considers
that (inter) government organisations can or
should play the articulating role between these:
«[1]t is evident trade unions...need to demon-
strate their approach is not incompatible with
the creation of successful market economies.
Trade union rights are good for workers but they
are also good for business. The most affluent
countries in the world are the ones which not
only have trade unions but also integrate them
successfully into their societies through forms of
corporate governance and in dliance with non-
governmenta associations

Few trade unions have managed so far to
come to terms with the new world of increasing
globalisation but if they hope to survive and
grow again they will have to make radical
accommodations... [T]he need for more
transnational industrial relations requires the
trade unions to reassert their primary objectives
in amodern language that resonatesin the flex-
ible labour markets and workplaces...But the
attitude of governments cannot remain passive
and disinterested. A sympathetic public policy
goproach isrequired if trade unionsareto devel-
op, providing legal frameworksthat do not pre-

vent the development of transnational industri-
d relationd]...]

For success, more trade unions at internation-
a level will need to forge links with non-gov-
ernmental organisations. In its 1997 report on
the state in a changing world, the World Bank
called for apublic strategy that required trade
unions to establish networks that embrace the
wider civil society beyond any specific work-
place or industry with environmental, commu-
nity and women's groups. In thisway, it is
argued, they can reach common cause, integrat-
ing producer with consumer interests and help-
ing to revive amore active and ethically respon-
sible social citizenship. This will be helped by
the changing role of the state from being less the
direct provider of rights and services to being
the enabler of diverse and pluralistic activitiesin
asociety which encourages and promotes sec-
ondary and autonomous civil associations. It
means also trade unions will have to make a
strategic break with their more traditional work-
place-centred culture and embrace more decen-
tralised and flexible structures that appeal more
to individual employees both as workers and
consumers.»

It is somewhat alarming for me - as an advo-
cate of aunionism oriented toward socia move-
ments and civil society - to here discover thet the
World Bank has adopted and adapted these into
something functional to its own hegemonic pur-
poses (though thisis, as argued below, a game
that subalterns can aso play). More alarming is
to see Taylor depending on the state and inter-
state organisations to legitimise social aliances
between movements that, in recent decades,
have themselves identified capital, state, tech-
nocracy, patriarchy and the World Bank as the
source of the problem rather than the meansto
asolution. Global civil society is here reduced to
a Second Coming of Global Keynesianism.

Richard Hyman's point of reference and
address is clearly the labour movement rather
than ‘industrial peace, ‘development’ or tripar-
tism. In confronting the multiple global crises -
of work/lessness, of unionism and of society
more generally - he seeks solutions within the
labour movement itself, or around it amongst
(hypothetical) dlies. His central argument isthe
necessity for labour to begin a new battle of
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idess. In part thisis by entering the institution-
alideological terrain of the new workplace and
processes, revealing their contradictions or
duplicities, and bending them to worker inter-
ests. He proposes anew labour project addressed
to Security, Opportunity, Democracy,
Community and Solidarity. Thisis athoughtful
and provocative piece that should appeal to the
more modern and/or radical international
unionists. Above all, it reconnects a contempo-
rary or future unionism to its origins, and with
abroader social and international history:
«'Solidarity forever' is one of the most funda-
mental trade union slogans. Solidarity has a
double meaning: support by union members
for each others' struggles, but also support by
the stronger for the weaker within society (or
indeed between nations). The broader, moral
underpinnings of collective action have in many
countries become eroded; if solidarity isto sur-
vive, it must be re-invented. The diversity of
work and labour market situations in the con-
temporary world meansthat a traditional, stan-
dardised trade union agenda can be neither
practicaly effective nor ideologically resonant.
The task is to move from an old model of
mechanica solidarity to an new modd of organ-
ic solidarity.. .Any project aiming to create such
amodel must recognise and respect differentia-
tions of circumstances and interests: within the
constituencies of individual trade unions,
between unions within national labour move-
ments, between workers in different countries.
The dignment and integration of diverseinter-
estsisacomplex and difficult task which
requires continuous processes of negotiation;
red solidarity cannot beimposed by administra-
tive fiat, or even by majority vote. Its achieve-
ment is possible to the extent that unions redis-
cover the conviction, and persuade both their
own members and members of civil society
more generaly, that they have amission asa
‘sword of justice.»

| am not sure whether the Hyman strategy, of
againgt-from-within, is one that can connect the
labour movement with others that begin from
non-, anti- or post-capitalist premises. Nor am |
sure whether the ‘continuous process of negoti-
ation' between workers, between unions,
between countries, can be carried out in aforum

hosted by the ILO, sponsored by that organisa-
tion and the ICFTU.

The institutional parameter: the ideology of
the structure

We are, today, increasingly sensitive to the
power relations underlying and surrounding, as
well aswithin, our theoretical, ideological, ana
lytical or strategic utterances. The notion of a
‘Conference on Organised Labour in the 21%
Century'; that it is hosted by the International
Labour Organisation; that it is sponsored by the
Director of the ILO and the Genera Secretary of
the ICFTU; that it is meant to contribute to a
project of the ILO's research ingtitute; that this
dialogue is being monitored by the ILO; that it
isinal or part copyrighted - al these must be
seen asfart of the positions presented, and there-
fore likewise open to analysis and challenge.

Both the ILO (as the highest instance of inter-
national labour relations, norms, laws) and the
ICFTU (as the major international representa-
tive of unionism) are today suffering something
of anidentity crisis. Thisis, as dready suggested,
aresult of arevolution within capitalism which
istending to undermine and/or circumvent
them. Both the ILO and the ICFTU are prod-
ucts of the national/industrial/colonial stage of
capitalist development. Both were products of
massive (inter) national social movements, con-
flicts and consequent world wars. The ILO, and
the ICFTU's forerunner, the International
Federation of Trade Uunions, came out of the
socid conflicts that preceded WW1. They repre-
sent asurprisingly long-lived and durable Inter-
national compact between unionised |abour,
capitd and state. They could aso be seen as hav-
ing offered, jointly, a cosmopolitan and
reformist alternative to the Communist
International and revolutionism. The ICFTU
came, similarly, out of WW2, being even more
marked by what now became the Cold War
between the liberal capitalist West and the
authoritarian Communist East - with each try-
ing to control the de-colonising South. Both the
ICFTU and the ILO are literally international in
the sense of their constituents being defined in
terms of nation-state belonging or identity.

Jointly these ingtitutions have expressed alib-
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eral-cum-social-democratic project of bipartite
or tripartite labour relations. The 19" Century
'socid problem, Labour versus Capital, became
the 20" Century 'social compromise, with the
State as supposedly neutral arbiter. Since 1945
the ILO and ICFTU have increasingly shifted
the focus of their attention (and funding) from
the socially unstable capitalist core to the socia-
ly unstable capitalist periphery, and their prima-
ry discourse from ‘industrial peace’ to ‘develop-
ment'. The ILO might be surviving better than
the ICFTU in so far asit long ago discovered
how far ‘work' goes beyond the sphere of bi- or
tripartite industrial relations. What is more, it
continues to be a state-funded organisation
(despite continuing tensions with the US), has
messive staff and resources, and is part of afam-
ily of United Nations agencies. The ICFTU, on
the other hand, has atiny staff, its affiliates grant
their international atoken one percent of their
national income, and it is thus dependent for 40
percent of itsincome on state or inter-state
"development co-operation’ funds.

TheILO and ICFTU were also marginalised,
in different ways, during the UN-sponsored
Socia Summit of 1995. The ICFTU found
itself defined as one non-governmental organi-
sation amongst a myriad, rather than the privi-
leged representative of the poor. It was reduced
to publicly arguing that the event should have
been run by the ILO, or on ILO lines, which
would have put Labour proudly on the podium,
asapartner of Capital and State, patronising the
'single issue NGOs (non-governmental organi-
sations)! Yet the ICFTU is for 40 percent of its
activity, the kind of development NGO it was,
until just after the Socia Summit, either dis-
missing or denigrating.

Given all the above, it seems reasonable to
speculate that Bill Jordan and Juan Somavia
(who was Chair of the UN's 1995 Social
Summit) are jointly concerned to either restore
their organisations as the central international
institutions of labour representation, dialogue,
compromise and norm-setting for the 21% cen-
tury. In so far asthe ILO represents a contribu-
tion toward a cosmopolitan law above that of
competing and conflicting capitals and nation
states, one should be in favour of not only pre-
serving but extending it. But | do not know, to

sart with, whether significant representatives of
capital, capable of taking decisions on behalf of
their constituency and/or imposing ‘best prac-
tice' standards upon them, are interested in tak-
ing part. | am, moreover, not sure whether
labour should favour structuring capital/man-
agement into interstate bodies of any kind.
Most radical-democratic global movements are
trying to reduce the direct or indirect influence
of capital and state within such.

The current crisis of the ILO. | cannot claim
current expertise on the ILO. But | am aware
of the challenge presented to it by the develop-
ment of new interstate ingtitutions more central,
or more appropriate, to the development of a
neoliberal and globalised capitaism. And of the
concern of itself and its supportersthat the ILO
should both assert itself and adapt itself to
neoliberalism, globalisation, the World Bank
and the World Trade Organisation. The prob-
lem for the ILO is that the mgjor corporations,
capitalist powers, and the othersinvolved in this
concert, consider the ILO and long-standing
labour rights and procedures as obstaclesto free
trade’. And that the ILO, like most traditional
liberal or social-democratic organisations, feels
obliged to persuade these other partiesthat it is
not so. One major way it has been trying to do
thisis through a 1998 Declaration on
Fundamental Principlesthat alows govern-
ments to accept the traditional standards - but
without actually ratifying or applying them.

As an inter-state organ, the ILO has never
been permitted to impose the standards it sets.
Rhetoric has aways been more important than
enforcement. And now it is confronting its cri-
sis by further reducing any such power asit
might have had and reinforcing the rhetoric.
Two questions arise in my mind here. The first
iswhether a policy of concession or appease-
ment is the wise posture to adopt in the face of
world monetary fundamentalism. All labour
and democratic history suggests the opposite.
The second question iswhether the ILO should
even betrying to establish aniche asan interna-
tional financial or economic development institu-
tion rather than the international labour rights
one. | do not pretend to have an answer to this
one. But, in any case, it does seem clear that the
ILOisin need of not simply defence or reform
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but of reinvention in the light of the labour
problem and the relevant socia forces, as they
exist under globalisation, in the 21% Century.

The current crisis of the ICFTU. Asfor the
ICFTU, it seems to have been emasculated by
not only the nedlibera assaullt but the very collapse
of Communism! The ideological identity and
often fragile cohesion of the ICFTU has, sinceits
foundation, been largely dependent on being the
enemy of its enemy. The loss of its own evil
empire has |eft the ICFTU no other enemy than
one which has not only become extremely pow-
erful, aggressive and elusive, but which appears
not particularly interested to compete in the
International Tripartite Games. It istrue that the
ICFTU has (following the example of Amnesty
International?) proven capable of sharply criticis
ingthe USA, the core capitalist stete (which com-
bines the maximum |abour rights rhetoric with
the minimum national and internationa applica
tion of ILO standards). In a derailed 15-page
statement, in 1999, it declares that

The USA hasrratified only one of the seven
core labour standards, which cover theright to
organise a trade union, to bargain, the prohi-

bition of discrimination and child labour, as

specified by the UN's International Labour
Organisation (ILO). Thisis one of the worst
ratification recordsin theworld...

But it showsllittle or no capacity to addressthe
international labour movement and public
opinion about such issues, far lessto mobilise
them for visible and effective action. Indeed, |

was only made aware of this document by a

campaigning, mobilising, international labour
network, the One World Conference (see
below). On globalisation, however, the ICFTU
repestedly findsitself outflanked. Whilst it was
proposing or negotiating for asocia clausein
the Multilateral Agreement on Investment, a
network of campaigning social movements and
NGOs not only opposed the MAI but (taking
advantage of inter-state contradictions)
destroyed it. And whilst, the ICFTU seeksfor a
place within the existing international financial
indtitutions, others are insisting on the need and
possibility of surpassing them with morerele-
vant and democratic alternatives.

We thus seem to be faced with amagjor prob-

lem concerning what | would call' the principle

of articulation for international labour and
labour internationalism'’. Thisis not only amat-
ter of union ideology/ies, nor of their limited,
varying or even declining representation of both
labour-in-genera (including that of women, the
casualised, the self-employed) and the
waged/salaried. It is amatter also of the rele-
vance of even meaningfully representative-
democratic organisations to both a globaised and
networked capitalism and to any kind of labour
movement. It has been suggested that the appro-
priate form for movements (nationa and inter-
national) today is that of the network, coalition
or aliance. Yet it would seem madness to reject
the representative-democratic organisation that
is, for millions of workers world-wide, their only
defence againgt an increasingly global, aggressive
and destructive capitalism.

Perhaps the solution lies, precisely, in distin-
guishing between labour representation and
labour movement, between international |abour
and labour internationalism. The first should be
seen as carried by the organisation, the second as
advanced by the network. This may appear to be
the case when we consider the various confer-
ences on labour and globalisation mentioned
below. For the traditional international insitu-
tions of labour representation such an under-
standing would require at least three steps:

« Abandoning the notion that they are either
the sole or the privileged representative of
labour. Thisis, after all, aprivilege that,
sinceit relates to the passing period of
national-industrial capitalism, isalso a
prison;

« Recognising the network and networking as

the source of movement and innovation.

This would mean welcoming labour and

labour-allied networks or NGOs into their

fora- including that of the ILO;

« Recognising that the new internationalism

is, primarily, a communications i nternation-

alism, with electronic media as primary
meens and aglobal solidarity culture ascen-

tral value.

For evidence concerning such steps see |ater
bdow.

Just as the nerworks in and around labour pro-
vide the - or at least amajor - source for re-
invention, so could and should institutionalised
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international labour be for the [LO.
International labour surely needsto seethe ILO
less as afortress that protectsit than as a public
platform from which it can address not only
capital and state but global civil society (here
understood as a site of permanent struggle
againgt the ideological and institutional hege-
mony of market and state). | have already sug-
gested the necessity for theinclusion of al rele-
vant expressions of labour discontent (whether
women's, environmental, petty-entrepreneurial,
rural, etc). | have here no model in mind, but
critical reflection on the UN Conferences and
Summits of the 1990s, each with its own NGO
Forum, might produce one.

The computer/communicational parameter:
no parameters?

Participation in COL21, after just aweek or
S0 in August 1999, was impressive, in terms of
numbers (462 signed up, almost 100 introduc-
tiong/contributions), as well as of the interests
and backgrounds of respondents. | had expected
the response to be strongly skewed toward the
USand UK, the academy, and the usual on-line
suspects - Young, White, Male, Professional,
Northern. A rapid and impressionistic analys's,
based on some 48 contributions, spread over
four daysin late-August, reveded the following:
43 were from core capitaist countries, primarily
anglophone, mostly North American; 44 were
from males; 25 were from union activists or
employees and 25 from academics (the last two
being often overlapping categories); 12 were
from pro-labour NGOs; 16 appeared more ori-
ented toward collective bargaining; 26 were con-
cerned with international |abour issues. About
age and ethnic origin we can only guess.

It would be easy to dismiss such a participa-
tion, aslimited precisdly to the usual suspects. |
prefer to take note of it as quaifying the open
and international nature of the event, whilst
stressing itsradical potential. Thisliesin the
number of academically-qualified/employed
and union-oriented/allied participants con-
cerned with the future of |abour under condi-
tions of globalisation. Moreover, the marginal
presence of women, people from the capitalist
periphery, non-anglophones, is not the end of

the story. Thisisnot, after all, an election, itisa
discussion and even, possibly, adialogue. Whilst
we could end up with alot of white, northern,

anglophone, pro-labour academic guys talking
to each other (about the implications of global-
isation for anglo-saxon-type labour relations and
their European or international projection), the
weight readers accord a particular contribution
is not going to be determined by its representa-
tivity but its perceived pertinence. Let me select

afew messages, from just one days mail, that |
perceive as pertinent for a dialogue on labour in

the age of globalisation:

Date: Thu, 19 Aug 1999 10:09:46 +0200
Subject: hello from san francisco
Message: #7
My name is Medea Benjamin and | am
the
dri]rector of corporate accountability for
the
human rights group Global Exchange. |
have
bﬁf;n focusing on US transnationals and
their
labor  practices
Exchange
was one of the groups spearheading the
campaign against Nike for labor abuses

overseas. Global

in
Asia, and we are presently undertaking
a

cr?mpai gn against the garment company
the

Gap, pressuring them to pay ther
factory
workers a living wage and alow
indepen-
gjent monitoring of their factories. We

so
recently launched a campaign around
us

businesses and workers' rights in
China. |

am very interested in being in touch
with

people who are involved in labor rights

in

the garment/shoe or toy industries so that
we

can collaborate!

Date: Thu, 19 Aug 1999 10:31:57 +0200
Subject: Introduction Message: #5
Hello and greetings from Vancouver. My

name is Ritu Mahil. | became a union orga-
nizer at age 5 when my parents first orga-
nized the Canadian Farmworker's Union.
One of my earliest memories is picking
berries on afarm, pretending to be afarm-
worker, and signing up members. Anyway,
I've stuck with the movement ever since.
Last year, as part of the Graduate Students'
Society on campus | helped organize our
university TAsinto CUPE Local 4163.I am
currently completing my Law and Masters



of Public Administration degrees from the
University of Victoria. My main motivation
for pursuing both degrees was to further my
understanding of labour relations. | am for-
tunate to presently be working inafirmin
Vancouver which exclusively practicestrade
union side labour law. | am hoping to com-
plete my MPA degree next year as well and
am searching for athesis/project topic which
will combine my legal traning and my inter-
estsin organized labour.Looking forward to
an interesting discussion.

sibility of creating a parallel, or consequent,
site/conference, in an electronic equivaent to
the famous 'sedled train'. As some readers may
recall, Lenin returned to Russia from
Switzerland during World War 1, taking advan-
tage of an offer from the German military-
industrial-political elite, which thought he
might undermine only the Russian war effort.
More recently, the same principle was exploited
by East Germen dissidents, using West German
audiovisual mediato get their back message
through East German censorship. Cyberspaceis
not necessarily more democratic than other

Date: Thu, 19 Aug 1999 10:58:32 +0200
Subject: Re: IntroductionM essage: #13
Hello to all participants; Thisis Kwang

Y oung Shin. | am a professor in sociology at
the Chung-Ang University in Seoul, Koreal
am doing research in labor movement and
labor politics in the developing countries
and the developed countries in a compara-
tive perspective. Now | am working on the
shifting labor poalitics during the political
transition and economic globalization in
East Asa | am dso interested in gender and
labor movement. | teach industrial sociolo-
gy, political sociology and class analysis. |
am very pleased to have an opportunity to
engage in the electronic conference on
"Organized Labour 21", which will be vital
for the next labour's struggle for justice and
equality. Let's share our experience and
research for the future.

media, but it isinfinitely more open and flexible.
Certain international electronic labour lists or
sites have already signalled the existence of
COL 21, praised it or encouraged their visitors
to take part init. But what | am speculating
about isthe creation of a space oriented toward
the international labour movement, which
could, for example, download selected contribu-
tors/contributions, to encourage a more move-
ment-focussed conference. Thereis, more mod-
estly perhaps, nothing to prevent one creating,
from contributions to COL 21, one's own data-
bese of interesting email addresses, 0 asto invite
participantsto a parallel/later site or conference
And then, more ambitiously, of seeking to
involve those presently marginalised or exduded.
Thebasisfor my reflections hereisafamiliar-
ity with the limitations of both the internationa
trade union websites and the autonomous inter-
national labour ones. The former are, customar-
ily, trade union bulletins or magazinesin elec-

How the II1LS understands and uses such con-
tributions is yet to be seen. This forumis, after
all, created for the purposes of the | ILS itself, the
ILO and the ICFTU. But, if the initial partici-
pation is seen as potentially more radical than
these bodies have demonstrated themselves to
be, so are the parameters of an electronic forum
more porous than those of an academic or trade
union conference or publication.

| have been wondering whether such an open
electronic conference, with email distributed by
alist, and an accessible online archive of contri-
butions, does not facilitate or provoke the cre-
ation of one oriented less to international labour
relations and more to the international labour
movement. What | am thinking about isthe pos-

tronic form. They do not usually invite discus-
sion. They may have areas locked off from the
public, They are intended to broadcast, one to
many, like aradio transmitter, not provide feed-
back like, well, acomputer network. By the
autonomous ones | mean the websites or lists
run by pto-labour groups or individuals, and
intended precisdly to encourage direct solidarity,
particpation and feedbeck. Some are highly pro-
fessiond. Some are very lively places. Most are
non-party and non-sectarian in both form and
content (though seif-obsessed and fundamental-

ist socidists have found the internet a godsend:
at last they can practice their solipsismon a
world scale). The lists often carry discussions,
though these tend to be on immediate and dra-
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matic problems or campaigns. Websites may
indicate discussion pages. However, neither the
themes discussed nor the range of discussants
hes, over aperiod of severd years, touched what
isareedy suggested by COL21.

Enough of proposition and speculation
around international labour networking. What
doesthis actually look like today?

Labour and globalisation:
which dialogue of the millenium?

There are both academic and/or labour move-
ment equivalents to what the ILO is offering.
There has, indeed, been a plethora of such that
have either recently taken place, are taking place
this year, or to be expected in the future. Given
the indicated parameters of the ILO/ICFTU
event, the question arises of whether these ones
do not provide a more appropriate space and
agenda for the necessary dialogue. For five
examples (there are more!) consider

+ aconference in Brazil proposed for

September 1999,
« a South African conference planned for
October,

+ an Open World Conference to take place in

the US, February 2000, and

« an academic/union/labour education con-

ference alsoin the USA, April 2000.

The 2™ World Meeting Against Globalisation
and Neoliberalism was to be held September
1999 by Brazil's mgor trade union centre, the
CUT. Thiswasto include the following ele-
ments:

A lecture on global capitaism (Brazilian

economist)

+ A report on the European Union (ETUC

and European unionists)
« The Asian crisis and worker resistance
(KCTU, Korea)

« South Africa Today (COSATU, South
Africa)

 Latin America, Mercosur (Southern Cone
free trade zone), Nafta (North American
free trade zone) and trade unionism (lectur-
ersand Latin American unionists)

" Final declaration

« Public event: Against Neoliberalism! In

Defence of Workers Rights!

Whilst both programme and format belong to
the tradition of left/nationalist unionismin
Latin America (the official Cuban unions arc
involved), whilst contributions are structured
nationally/regionally, and whilst it is set up in
opposition to 'collaborationist’ unionism, it is
addressed to globalisation, includes trade unions
from Africa, Asiaand at least Western Europe.
And its network base is intended to avoid com-
petition with existing internationas.

The conference of the Southern Initiative on
Globalisation and Trade Union Rights (SIG-
TUR), to be hosted by the South African
COSATU, Johannesburg, October, 1999, cer-
tainly overlaps with the previous event in spon-
sorship, attendance and concerns. It strikes,
however, anumber of quite original notes. This
"South' is not confined to the periphery, since
the initiative comes as much from Austrdia, and
anumber of International Trade (union)
Secretariats (1TSs), as from South Korea, India
or South Africa. Moreover, it recognises the
importance of the ICFTU and has invited it to
take part. A Southern "identity”, moreover - a
recognition of the South as a focus of labour
exploitation and resistance, affecting al workers
- isurged on unions in the North. Notherners,
it seems, are being required to recognise and
even adopt a Southern identity! The initiative is
considered complementary to, not competitive
with, the established international unions: ‘it
creates space and meets needs. Day 1 isto con-
centrate on the issue of union rights. Day 2
focuses on sectional organisation and campaign-
ing, interms of quite specific
communal/national/industrial and anti-MNC
actions achievable within alimited period. Day
3 will concentrate on new union visions for the
21 century, debating different strategies, again
considering specific campaigns and links, and
proposing a common international Mayday for
the year 2,000 (quite a challenge considering
Mayday's decline in the North and its often
nationalist character in the South). The whole
is oriented toward offensive action. In the mind
of its Regional Co-ordinator, there appearsto lie
here some aspiration toward a ‘global social
movement unionism’: «The radica nature of
global restructuring and the high mobility of
capital requires agloba unionism... Moves are
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now in place to forge sector to sector links across
specific countries to trial run global unionism.
Linkages through personnel exchanges will
transmit national experiences thereby creating a
readiness to act in the cause of geographically
distant workers for these distant workers will
now be represented inside the collaborating
union, working to raise the awareness levels|...]
When Australian [dockworkers] leaders visited
the Durban docks in South Africato personaly
thank workers for their boycott actions, there
was a high demand for T-shirts and other sym-
bols. These one-off meetings are valuable.
Shared experience crestes aredl sense of interna-
tional solidarity... However, these positive acts
do not create a global unionism. For thisto
happen, structura links with a degree of perma-
nence have to be formed. Certain unions are
aready in process to review the form of this
change. Thiswill be considered at the confer-
ence|...] Unionsthat are presently leading
global campaigns against multinationals have
found it essential to turn outwards and form
community alliances. The multinational min-
ing giant that is attacking worker rightsin
Australiain the name of individual freedomis
the same company that is cutting into
Malagasy's ancient forests to sand mine. The
interests of green groups and unions coalesce
[...] The conference will explore the mechanics
of these strategic shifts. The outcome will bethe
first building blocks of agloba socia movement
unionism not as an abstract theoretical idea, but
as aconcrete organisational shift worked
throughin all its detail.»

The Open World Conferencein Defence of Trade
Union Independence and Democratic Rightsisa
French-US Trotskyist initiative that has exer-
cised consideration attraction for national trade
union activists in Europe, the Americas and
even further afield. Its Western Hemisphere
Workers Conference Against NAFTA and
Privatisations, in November 1997, expressed
itself against neo-liberalism and globalisationin
terms of traditional leftist/nationalist denuncia-
tion. But its Organising Committee has moved
on to amuch more specific and nuanced stand,
in arecent declaration on international |abour
standards, the 1LO and the World Trade

Organisation. The proposa for its February
2000 Conferencein San Francisco aso suggests
something more specific in subject matter and
broader in participation than the Brazilian
event:

« The Struggle Against Child Labor (Helio
Bicudo, member, Human Rights
Commission, Organization of American
States, Convenor, 2™ Session of the
International Tribunal against Child and
Forced Labour)

* The Fight Against Sweatshops, Deloca-
lisations, in Defence of Labour Codes and
ILO Conventions (Rubina Jamil, Chair, All
Pakistan Trade Union Federation and
Coordinator, Asia Pacific Workers Solidarity
Links)

« The Fight Against IMF/World Bank
Structural Adjustment Plans and the
Struggle to Cancel the Debt (South African
trade union leader)

* The Independence of Trade Unionsin
Relation to New Regiona Structures - the
Case of the ETUC (Patrick Hébert, General
Secretary, CGT-FO, Loire Atlantique
Region, France)

« In Defence of Free and Independent Trade
Unions (aleader of the independent trade
union movement in China)

* Report on the Internationa Tribunal on
Africa (Norbert Ghikpi-Bennisan, General
Secretary,  National ~ Federation  of
Independent Unions of Togo)
There are workshops and panels proposed on:
trade union independence; women and globali-
sdtion; the struggle for peace and sdlf-determina-
tion; the struggle against racism and oppression;
aivil society and NGOs; |abour-management co-
operation programmes; and on the final confer-
ence declaration.
The USevent, Unions and the Globa Economy:
Labour Education at the Crossroads
(Bronfenbrenner to COL21, August 14,1999), is
co-sponsored by the AFL-CIO, US labour educa-
tors and the Industrial and Labour Relations
school a Cornell University. Themesinclude:

« Meeting the global economic challenge

« Labour education in union transformation

« Union strategies for worker cross-border
power
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* Impact of globalisation on workers, unions,
communities

» Teaching global solidarity

* Race, class, gender and the global workforce

" Bargaining with MNCs

* Sweetshops, child labour and global solidar-
ity

* Maquiladoras

« Immigration and globalisation

+ Community, regional and consumer coali-
tions

Finally, there is LabourMedia99, in Seoul,

November 1999 - the second such International
Labour Communication Conference/Festival to
be hosted in South Korea. Having attended the
first, in 1997, am aware just how professiond,
wide-ranging and advanced these are. Although
associated closely to the left opposition Korean
Trade Union Confederation, the event is again
organised by a network of mediaNGOs. The
relationship posed between new communica-
tions technologies and the labour movement is
asfollows

* As globalization of capitalism and new
development of labor movement in the
world scale become apparent, new commu-
nication strategy is needed through the
experience of labor movement in every
nation. (The appearance of unyielding labor
movement and unemployed movement in
developed countries, the progress and
dilemma of new labor movement represent-
ed by Korea, Brazil, South Africaetc, the
start of labor movement in developing
oountriesin Asia).

» The progress of digital technology as the
main axis of scientific revolution hasreorga:
nized industry, culture and political relation
dramatically. And the progress of technolo-
gy which is combined with new liberalism
has changed social situations that surround
the workplace and has also given new
weapons to the labor movement.

" Therefore, we need to construct new inter-
nal labor communication network and at
the same time, alternative communication
structure against conservative structure of
mainstream media,

« In this sense, many different issues about
labor movement and communication

should be proposed and the necessity of
egtimation for actions and meking for new
prospect should be demanded. (English
uncorrected)

The proposed programme includes the fol-

lowing workshops

« Current labour struggles and therole of the
labour net [meaning labour networksin
generd - PW): capitd flows working hours
internationalism, unemployment;

« Confrontation with the Millenium Round
of world trade negotiations;

« International solidarity of labouring
Wormer;

« Task and situation of the labour net world-
wide;

« Possihility of establishing a global labour
ne;

« Information technology (1T) and the labour

movemert;
« Labour struggles, IT and the media;
« | T, workplace surveillance and the labour

movement;
« Internet broadcasting and progressive
movement strategies;

« Possihilities of a progressive and/or labour
TV channel;

« Possihilities of radio is one of the old media

* Thelabour video movement.

What the hosting of this event suggests, a the
very minimum, is that any notion that technol-
ogy, labour movement modernisation and inno-
vatory strategies flow Northwest to Southeast is,
at the very least, outdated. Indeed, one could
add to this list openness, since at the last event
criticism was made about the exclusion of
women from the agenda. And, whilst the
Koreans are in favour of internationaism, the
previous conference reveded that thiswaslessin
terms of exporting their model or expertise than
in learning from experience elsewhere.

Singly and collectively, these diverse, indepen-
dent but often overlapping events suggest asig-
nificant revival of labour movement thinking
and action on globalisation and international-
ism. Two are Southern based. All seem to con-
sider the South as part of an interdependent
world of capitalist work and labour protest.
They arelooking, often explicitly, for aglobal
unionism to confront a globalised capitalism -
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athough what ‘global unionism' might mean
till hasto be spelled out. We are going to need,
eventually, an analysis of these events to see how
they compare/contrast with each other and with
COL21.

But, being 'real’ rather than 'virtual' confer-
ences, we have to assume they will be restricted
in attendance and reach. Thereis here an inter-
esting paradox. | only got to know of these red’
events because of the worldwide web. But they
have here an extremely restricted presence and
impact. They appear, or become accessible, only
vialists and (personal) email. They do not have
their own websites. A lack of virtualicy, at least
for internationalist movements today, seemsto
be aregtriction on the increase of their reality.
Every reason, therefore, to take part in the
ILO/ICFTU event and oneself to test its para-
metersindicated above.

Conclusion: not so much in and
against asinside and outside

| recall here the d ogan of radica British social
workers in the 1970s, 'In and Against the State,

and consider how it might be made appropriate
to radical democratic purposes in the era of an
informatised and globalised capitalism. The
notion of being simultaneously inside and out-
side gppeals, in so far as we cannot even evauate
the inside unless we also stand outside, and we
certainly cannot move beyond it without this at
least imaginary elsewhere. But whether, in this
case, one has to be not only outside but also
againgt, | am not so sure. | am certainly con-
cerned to revolutionise the institutional, ideo-
logical and electronic parameters of internation-
al labour and labour internationalism. But, to
my mind, revolution in this erais |ess amatter of
creating, a'world turned upside down’, a ‘first
liberated territory’, than infiltrating the borders,
shifting and broadening the parameters, chang-
ing the focus, and therefore, not so much
destroying the old international labour institu-
tionality but - if it cannot re-invent itself- sim-
ply revealing its in-built limitations or decreas-
ing relevance. Which, of course, may imply
spelling out, as the SIGTUR event suggests, the
meaning of ‘global unionism'.
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" Cer article aparu précéde-
ment dans "Revue interna-
tionale du Travail", vol. 138
(1999), n° 2, © BIT, Genéve

1. Lanotion de responsabil-
itésociale des entreprisesa
évoluéau fil desans,
Elaborée en 1965 lors d'un
séminaire international sur
le sujet, la Déclaration de
Delhi apparait commela
préfiguration de ce qui est
devenu |a «théorie des par-
ties prenantes» (stakeholder
theory). Aux Etats-Unis, les
promoteurs de cette théorie

pour les entreprises, de
regarder la collectivit comme
partie prenante, partie con-
cernée, dans leur gestion
générale. Au Japon, les

science desliens qui lesrat-
tachent aux valeurs
nationales, alaviedelacol-
lectivitéet al'environ-
nement. Par «parties
prenantes», nous entendons
idi lespersonnesoules

sur les objectifs, lapolitique,

entreprises ou en subir les
effets (Caroll, 1996, p. 74).

Assooidions trangnetioneles
5/1999, 246-266

Responsabilité sociale et mondialisation : qu'attendre des
codes de conduite, des labels sociaux et des pratiques

d'investissement?
par Janelle Diller*

Le principe de la responsabilité sociale des
entreprises a suscité ces dix derniéres années
dans le secteur privé un nouveau courant dini-
tiatives. Ce qui était surtout, naguére, la préoc-
cupation des grandes entreprises soucieuses de
leurs devoirs au sein de la collectivité est aujour-
d'hui un principe plus ou moins admis qui sap-
plique & des formes de plus en plus nombreuses
de coopération entre entreprises, multinatio-
nales et nationaes, dans les pays développés
comme dans les pays en développement™. De
nouveaux systémes se mettent en place, se sub-
stituant aux mécanismes d'«autorégulation»
dont les entreprises pouvaient se dorer. Des
régles de caractére socid sappliquent désormais
ade multiples formes transnationales de pro-
duction ou de distribution - de coentreprise, de
sous-traitance, d'approvisionnement, etc. - d'un
bout al'autre de lafiliére. A coté des initiatives
émanant des entreprises, on voit se multiplier les
alliances stratégiques qui visent de méme ains-
tituer des mécanismes de responsabilisation.
Toutes sortes d'acteurs participent & ce mouve-
ment privé au niveau local, nationd, régional ou
mondial, et il est courant désormais que les
entreprises, lesinvestisseurs, les organisations de
travailleurs, les organisations non gouvernemen-
tales, d'autres encore, unissent leurs efforts.

Nous nous intéresserons, dans cet article, aux
mesures qui concernent le régime du travail
dans les opérations transnationales et nous nous
interrogerons sur leur efficacité. Nous examine-
rons trois grands moyens d'action : les codes de
condluite, les labels sociaux et les pratiques din-
vestissement?. Les deux pre-miers sinscrivent
dans une action d'ensemble qui vise afaire
connaitre les préoccupations ou les rédisations
sociales des entreprises aux partenaires com-
mercialx, aux consommateurs, aux investisseurs
ou aux médias pour les guider ou les orienter®.
Les mesures du troisiéme type tendent elles, avec
dautres, aagir sur les décisions des entreprises,
dans le sensfixé, en l'occurrence, par des codes
de conduite ou des programmes de labels.
L'étude de cestrois types dinitiatives fait gppa-
raitre des réactions mélées non seulement chez
les diri-geants d'entreprise, les consommateurs
et lesautres acteurs privés, mais aussi chez ceux
qui se préoccupent, du point de vue de la col-

lectivité, des résultats de ces efforts, disparates
mais persévérants, pour instaurer une forme pri-
vée de justice sociale en vue d'un avantage privé.

Introduction

En principe, lesinitiatives auxquelles nous
nous intéressons ici font intervenir un engage-
ment pris volontairement en réponse aux pres-
sions du marché, en dehors de toute obligation
juridique. Avec e développement des opérations
transnationales - des multiples formes de coen-
treprise ou de relations contrac-tuelles interen-
treprises -, le champ d'application des régle-
mentations ne correspond plus aux structures
économiques réelles (Murray, 1998, p. 60). La
société demande de divers cotés que les entre-
prises soient rendues comptables des effets de
leur activité sur le plan social et sur I'environne-
ment. Les entreprises elles-mémes craignent que
les partenaires avec lesquels elles travaillent &
I'étranger tout au long des filiéres de production
ou de distribution ne puissent étre pris en défaut
quant aleurs pratiques sociales. Les dispositions
qu'elles ou d'autres acteurs privés sont conduits
aprendre, ensemble e cas échéant, visent afaire
respecter, partout dans lafiliére, desrégles qui
généralement renforcent celles quimposé la loi
et qui parfois vont plus loin. Reste a savoir s
I'on peut vraiment parler de mesures «volon-
taires». Certes, il n'y apas derriere d'obligation
légale directe’, mais d'aucuns affirment -
notamment dans les pays en développement, du
coté des milieux économiques ou des pouvoirs
publics - que la pression du marché les rend en
fait obligatoires, dans des conditions qui peu-
vent ne pas étre équitables.

Toujours plus nombreuses, les initiatives
concernant le régime du travail soulévent toute
une série de questions. Oul les mesures prises par
le secteur privé se situent-elles par rapport aux
efforts déployés par ailleurs, notamment dans le
cadre de I'action et de la réglementation
publiques, pour améliorer les conditions de tra-
vail et accroitre I'emploi au nom de lajustice
sociale? Quelle incidence ont-elles sur le déve-
loppement économique et sur les aspects sociaux
du commerce international ? Est-on fondé a
douter de leur valeur ou faut-il y voir autant



2. L'éude repose notamment
sur une premiére analyse de
deux cent quinze codes et
de douze programmes de
labels sociaux. Les codes ont
été recusllis auprés d'entre-
prises, d'orga-nisations syn-
dicales et d ONG (nous
avons utilisé aussi lesinfor-
mations qui ont pu ére
publiées a ce sujet). Plus de

Programme: Démar-  Sedters  Prodhiits Marché Principaux paysintéressés Direction
rae
Etranger  Intérieur  Producteurs Acheteurs T E G ol ONG
Care& Fair 1994 Tedile  Tapisnoués X Inde, Népal, Allemagne, Luxem-, X
alamain Pakistan bourg, Pays-Bas,
Royaume-Uni
Kaleen 1995 X Inde Allemagne, X X
pays nordiques
Rugmark " 1994 X Inde, Népal, Allemagne, autres X
Pakistan pays dEurope occi-
dentale, EtatsUnis
Canada
STEF 1995 X Inde, Népal, Suisse X X
Maroc, Pakistan,
Egypte
Project 1995 Produitstextiles. Kenya. Inde, Suisse X
artisanal, AL. notamment
bijouterie Pérou
Pro-Child 1995 Chaussure X Brésil Bresil X
Abring 1995 Dives  Chaussureet X X Brésil Brésil, autres pays X X
autres prodits dAL
Baden 1997 Tediles  Ballonsdesport X Chine Surtout AN d Europe X
occidentale, maisauss
AL e paysriverainsdu
Pacifique
Reebok 1996 Ballons de football X Pakistan EtalsUnis, Europe, AL X
Fairtrade Labelling 1988 Agri- Produits X Environ 20 en Europe occidentale, X
Org. International altre  agricoles Alrique, AL Etats Unis, Canada
(FLO)* etAse Japon
Flower Label 1997 Fleurs coupées X Equateur, I5adl Allemagne, Autriche X X
Program Kenya. Zambie, Suéde, Suisse
Zimbabwe
Forest 1996 Indus  Prodiits X b3 Afrique du Sud. Australie, Japon, X X X
Stewardship trie forestiers; Brésil, Mexiue, Europe occidentale
Coundil (FSC) fores: y compris bois Maase Silaka AN
tigre Pologne, Royaume-
Uni, Suéde.
EtatsUnis
T: Organisations de travailleurs E: Entreprises G: Gouvernements ~ AL: Amérique latine - AN:Amérique du Nord  01: O ions i ONG: 0 non gou-

Ruqmark Intemationalveile a funiformié des normes, dans tout e systeme Rugmark;les fondations Rugmark ¢ Alemage et des Etals-Unis garent of proégent a marque et s'atachent a promoyo les
riant celle marque dans les pays mportaeurs; es fondations Rugmark dnde ét du Népal agissant de maniere abtonome, se chargent de fafe respecter les riéres Rugmark localement. "STE
(SRiung fur gerechte Beding qungen in Tegnlchhersieﬂun U Mol Eodation bout doe Conalious EAUANIES Ge pratlcton of d6 COmMTeTce des 1apiy st ané fonaation srece a 2 kaied e membres de
professionnelle et de cing ONG st & Fondation e defense des drofs des enfants a ancé fe fabdl Chlc-Friendly Qut 65t déceré aL snreprises. H sagitd ne ONG cree par des membres de
IAsng\allon brésilienne des fabricants de jouets, Son action porte sur 1es Johts les prodiits ol e prockifs chimiues Je matériel de transport, les services financiers El aulres (restauration, garages,
ational est une organisation faitiere qui regroupe les labels indépendan and Fairtrade. Les produits agricoles vises (café, the, miel, suere, cac: s, Jus
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populanons indigénes sont partiel prenantes sur un pied d'égalité.



3. Ce sont parfoi's des buts
sociaLx ou écol ogiques sans
rapport avec le régime du
travail qui sont visés. On
demande deplus en plus aux
entreprises de ne pas rendre
compte uniquement deleurs
réalltats financiers, mais de
présenter un triple bilan
économique, social et éco-
logique. Lidéedu triple bilan
(triple bottom line) a été
critiquée a cause du risque
queleentraine de regrouper
dans un méme document
trois formes d'évaluation
trés différentes (voir, par
exemple, Mayhew, 1998).
Nous n'examinerons pas
dans cet article lerdle que
|es entreprises peuvent avoir
ajouer, en dehors du travail,
dansla sauvegarde de l'envi-
ronnement ou sur le plan
social au senslarge, dansla
viedelacollectivité.

4. On admet en principe,
toutefois, que la publicité
donnée & ces mesures pour
un but commercial entraine
des obligations juridiques
en vertu des dispositions
générales réglementant les
déclarations des entreprises,
la publicité ou la.concur-
rence (lorsquiil sagit dini-
tiatives communes &
plusieurs entreprises).

dinitiatives qui vont dans la bonne direction?
Offrent-elles vraiment un moyen valable along
terme d'orienter |'activité des entreprises dans
I'enchevétrement des transactions mondiales?
Face acesinterrogations, il n'est pas facile d'ana-
lyser les résultats que les mesures en question
ont pu donner sur le plan social d'aprés les
entreprises et les autres parties intéressées, d'éva
luer ces résultats et de les comparer, les contro-
verses &ant sans doute inévitables.

Lesinitiatives considérées se situent dans des
contextes économiques, politiques et juridiques
fort divers; elles sont congues, conduites et fina-
lement jugées de fagon trés diverse aussi, sans
quil existe de cadre de référence fixe, de
méthodes généralement admises, ce qui pose
une rie de problémes.

Par leur engagement socid, les entreprises sou-
haitent renforcer leur position en développant
des liens particuliers avec les consommeteurs, la
clientéle ou les autres partenaires économiques.
Le souci de préserver ou dejustifier laréputation
dont I'entreprise jouit dans I'opinion ou dont
jouit une marque est al'origine de multiplesini-
tiatives parmi les entreprises qui commerciali-
sent des biens de consommation qu'elles ache-
tent ou font fabriquer dans différents pays,
notamment dans les activités aforte intensité de
travail, avec des mesures qui sSappliquent atous
les stades de la production ou de lacommercia-
lisation. La situation est différente pour les pro-
ducteurs de biens d'équipement ou de biens
intermédiaires, qui n'ont pas directement affaire
alix consommateurs mais qui peuvent étre ame-
nés pourtant par les entreprises clientes a tenir
compte des exigences de ceux-ci. La découverte
que le respect de certaines régles de conduite
peut avoir des répercussions favorables sur les
résultats financiers est venue renforcer lesraisons
morales que les entreprises peuvent avoir de se
comporter en entreprises «citoyennes».

En montrant leur souci d'améliorer le régime
dutravail, les entreprises peuvent auss prévenir
les accusations de pratiques abusives ou illicites
et les risques de boycottage par les consomma:
teurs. Les digpositions qu'elles prennent peuvent
rendre l'intervention de I'Etat superflue dansla
mesure oul elles satisfont auix exigences de l'inté-
rét public. En fait, il peut arriver que I'Etat les
encourage dans cette voie plutot que de régle-

menter les aspects sociaux de I'activité écono-
mique. Certains Etats pourront juger aussi que
les initiatives du secteur privé concourent, en
améliorant le régime du travail et en rehaussant
I'image du pays, a favoriser le commerce et &
attirer les investissements. Reste & savoir - et le
débat se poursuit - s d'autres considérations,
protectionnistes par exemple, ne poussent pas
parfois les Etats aencourager cesinitiatives.

Les initiatives du secteur privé font intervenir
toutes sortes d'acteurs, que ce soit au stade de
|'élaboration, de I'exécution ou de I'évaluation.
Tresdiverses quant ala participation, aux objec-
tifs et aux mesures concrétes, lesinitiatives pilo-
tées par des entreprises ou des associations den-
treprises sont apparemment celles qui se déve-
loppent le plus vite. Pour les organisations de
travailleurs, nationales ou internationales, ces
initiatives ne doivent pas se substituer alanégo-
ciation collective mais la compléter ou la pro-
longer. Les organisations non gouvernementales
recourent ala collaboration comme a des
méthodes plus combatives : campagnes de
dénonciation, boycottages, actions en justice’.
L'efficacité de ces méthodes reste discutée : pour
certains, les boycottages, par exemple, frappent
enfait les travailleurs quil sagit de protéger;
pour d'autres, les campagnes de dénonciation
peuvent, dans certains cas, appuyer lesefforts de
collaboration.

11 est de plus en plus fréquent, enfin, que des
bureaux de conseil ou des sociéés fiduciaires
offrent des services d'audit socia, encore que
peu aient une grande expérience en matiere de
travail ou de relations professionnelles.

Formes d'action

Lesinitiatives que nous allons examiner pro-
cédent dans une large mesure de la volonté de
communiguer un message sur le comportement
social des entreprises. Le message peut viser de
multiples destinataires : lesinvestisseurs, les diri-
geants d'entreprise, le personnel, les partenaires
commerciaux, les consommateurs, la collectivité
locale, I'administration, les organisations non
gouvernementales. Les moyens choisis différent
beaucoup selon les situations, comme I'effet que
les dispositions adoptées pourront avoir en der-
niére analyse sur le comportement des entre-
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5. Mentionnons |'action
lancée en 199S devant un
«tribunal populaire» par le
collectif Clean Clothes
(I'Ethique sur I'éiquette),
qui dénoncait les pratiques
en matiere detravail de
diverses multinationales du
secteur de I'habillement et
des articlesde sport; les
proces intentés aux Etats-
Unis a UNOCAL, compag-
nie péroliére accusée
davoir eu recours au travail
forcé pour la construction
dun oléoduc au Myanmar,
et aNike spécidiste des
articles de sport, accusé de
fausseinformetion, de
fraude et de pratiques
déoyaes pour avoir adopté
un code de conduite et ne

|" avoir pas appliqué cor-
rectement; le procés intenté
aHong-kong a Adidas,
autre pécidiste des articles
de sport, par des dissidents
chinois qui affirment avoir
fabriqué des ballons de
football Adidasaorsquils
éaient détenus dans un camp
detravail (vair, par exemple,
«Adidas said to use dave
labor», Washington Post
(Washington, DC), 19 aoit
1998).

6. Mentionnons par exemple,
parmi les premieresinitia-
tives, le systéme de clauses
contractuelles et de cortrdle
mis en place par Migros,
chalne suisse de magasins
de vente au détail (alimen-
tation &t artides divers),
danslesoud daméliorer les
conditions et les relations
detravail dans|'agriculture
dans les pays dapprovision-
nement (voir Stiickelberger
e Egger, 1996).

prises, tout en mettant en oauvre des principes et
des mécanismes plus ou moins semblables. Pour
la commodité de I'exposé, nous distinguerons
trois grands moyens d'action : les codes de
conduite, les |abels sociaux et les pratiques diin-
vestissement.

11 est difficile au demeurant d'établir des
démarcations précises et d'éviter certains che-
vauchements, les catégorisations ne pouvant
qu'étre imparfaites. Il faut relever en outre que
I'effort de responsabilisation des entreprises dans
le domaine social peut comprendre d'autres
formes daction.

Les codes de conduite

Les codes de conduite sont des documents qui
énoncent |a politique ou les principes que les
entreprises sengagent a suivre. lls font I'objet —
aupres des consommateurs, des partenaires com-
merciaux ou des autres parties intéressées -
d'une information qui peut étre assurée par les
entreprises elles-mémes (dans leur publicité,
leurs comptes et leurs rapports annuels, etc.) ou
par une instance extérieure (par une procédure
de certification concrétisée par exemple par un
labdl).

Beaucoup de codes posent des principes géné-
raux d'éthique des affaires sans en régler I'appli-
cation. Ceux auxquels nous nous intétessonsici
sont, au contraire, des codes que les entreprises
adoptent ou auxquels eles souscrivent avec l'in-
tention de les appliquer sur le plan international,
notamment dans |es opérations d'approvisionne-
ment, pour préciser les régles qu'elles demandent
aleurs partenaires de respecter. Le code - celui
que peut adopter par exemple une entreprise qui
achéte et commerciaise des articles dans de mul-
tiples pays - sapplique, dans lafiliére d'approvi-
sionnement et de commercialisation (dansla
chaine de formation de lavaleur), & des établisse-
ments qui n‘appartiennent pas nécessairement a
I'entreprise en question, que celle-ci n'exploite ni
ne contréle directement. Ces codes peuvent étre
établis par |es entreprises (entreprises isolées,
associations d'entreprises (associations écono-
miques, associations professionnelles, organisa
tions patronales, etc.)) ou conjointement par les
entreprises, des organisations de travailleurs et
des ONG. IIs peuvent procéder dans certains cas
del'initiative des actionnaires.

Certains codes sont destinés & ére directement
appliqués tels quels : ce sont des codes que les
entreprises se donnent a elles-mémes et dont
elles demandent I'observation aleurs partenaires
ou des codes auxquels elles souscrivent dans un
cadre plus large, en principe sous I'égide (com-
mune souvent) d'associations d'entreprises, dor-
ganisations de travailleurs ou dONG. Les codes
qui ont mobilisé I'attention sont pour la plupart
des instruments de ce genre, élaborés par de
grandes entreprises qui produisent et commer-
cialisent des biens de consommation al'échelle
internationale” ou par des associations d'entre-
prises— producteurs qui exportent, distributeurs
qui importent -, principalement al'intention
des petites et moyennes unités’. Les entreprises
qui souscrivent a des codes du second type sont
parfois appel ées a soumettre des rapports; par-
fois, c'est l'instance sous I'égide de laguelle le sys-
téme fonctionne qui assure le contrdle.

Elaborés en principe al'initiative (conjointe
parfois) d'associations d'entreprises, d'organisa-
tions de travailleurs ou d'ONG (avec les pou-
voirs publics le cas échéant), d'autres codes se
présentent, eux, comme des guides généraux
dont |es entreprises sont invitées a sinspirer pour
établir leurs propres textes. Sans Sappliquer
directement ni étre repristels quels, ils peuvent
ingpirer largement les codes des entreprises.

Leslabels sociaux

Moyen de certification sociale, les|abels peu-
vent prendre la forme de marques, de logos ou
de textes visant a distinguer les produits, les ser-
vices ou les entreprises concernés. En |'absence
de texte explicatif, le sens doit en ére rendu
intelligible par d'autres moyens, la publicité ou
les médias par exemple.

Apposés sur les produits, affichés dansles
magasins ou attribués aux entreprises elles-
mémes (généralement des producteurs ou des
fabricants), ils renseignent les consommateurs
ou les partenaires avec lesquels les entreprises
pourraient travailler sur I'aspect socia delapro-
duction ou de I'activité, c'est-a-dire sur lasitua-
tion faite aux producteurs ou aux fabricants, aux
travailleurs, aux populations locales. Comme les
codes de conduite, les programmes de labels
sociaux procédent en principe d'une démarche
volontaire répondant a l'attente du marché.
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7. Cesont lestrés grandes
entreprises multinationales,
en particulier lesmultina
tionalesaméricaines du tex-
tile, del"habillement, du cuit
et delachaussure (avec
leurs partenaires: fabricants,
grands magasins, grandes
surfaces, masons de vente
par correspondance, bou-
tiques) qui ont adopté les
premiéreslaformuledu
code de conduite pour faite
prévalair certainesrégles
dans|leurs opérations d'ap-
provisionnement. Les
grandes multinationales
coréennes ou japonai-ses
semblent appliquer quant &
dlesdesréglesou des

principes généraux d'éthique.

8. Parmi les secteursqui se
sont dotés au niveau mon-
dial de codes contenant des
dispositionssut le régime

du travail, mentionnons
I'industrie du thé, lachimie,
I'industrie du jouet et celle
desarticlesde sport. On a
reproché a certains de ces
textes leursinsuffisances
quant aux méthodes drap-
plication et aux mesures
propres aencourager les
entreprises de vente &investir
danslaproduction et acol-
laborer avec les fournissaurs.

9. Sur leslebds dedifférentes
entreprises (Dunkin Donuts,
K-Mart, Spalding Sports
Worldwide, American
Challenge, American Soccer
Company), voir United
States Department of

Labor, 1997, pp. 109-114.

10. Un drait fixe peut ére
percu des producteurs ou
des distributeurs agréés ou
un droit calculé en fonction
delavaleur des produits
labellisés exportés ou des

droit peut étre percu aussi &
I'importation.

Les ONG jouent souvent un réle important
dans les programmes indépendants de labels
(sans lien avec des entreprises particulieres),
quand ce ne sont pas elles qui en prennent ['ini-
tiative, face a une demande qui peut sexprimer
dans divers secteurs de la société, notamment
par des campagnes ou des appels publics. On
trouve aussi, al'origine de ces programmes, des
organisations de travailleurs (labels syndicaix)
ou des associations d'entreprises (associations
économiques ou professionnelles), lesquelles
peuvent unir leurs efforts. Les programmes rele-
vant d'ONG ou de collectifs divers sont généra-
lement pilotés, au début notamment, par des
organisations des pays développés. On en trou-
Ve au contraire, parmi les programmes lancés par
des associations d'entreprises (ou des entreprises
en collaboration avec les pouvoirs publics), qui
ont leur base dans les pays en développement,
comme le programme Abring au Brésil ou le
programme Kaleen en Inde.

11 arrive que des entreprises sunissent pour
créer, en en couvrant ensemble le codt, un label
commun assuré dune plus grande notoriété
dans le cadre de programmes gérés d'ordinaire
par des associations dentreprises ou par des col-
lectifs plus larges sur la base d'un code de
conduite; c'est ce que peuvent faire en particu-
lier les petites et moyennes entreprises ou les
entreprises de secteurs ou la marque ne joue pas
ungrand réle. Le label peut prendre laforme
d'une étiquette placée sur le produit, comme
I'étiquette Rugmark, ou d'un nom commercial
utilisé par les entreprises concernées, comme
Responsible Care dans la chimie. L 'établissement
de codes de conduite auxquels les entreprises
sont invitées & souscrire peut aboutir auss a
l'ingtitution d'un label d'agrément, comme dans
la campagne I'Ethique sur I'étiquette. Des entre-
prisesisolées (ou encore des entreprises en asso-
ciation avec les pouvoirs publics) peuvent créer
elles-mémes des labels sociaux, en utilisant des
logos ou des textes distincts de leur marque,
labels qui valent pour leurs opérations avec
d'autres entreprises, que ce soit dans la produc-
tion, I'exportation ou la distributior®.

Certains programmes (qu'il Sagisse de pro-
grammes indépendants ou de programmes pilo-
tés par les entreprises) Sappuient sur des codes
de conduite qui doivent aider les entreprises a

obtenir leur agrément. Les programmes peuvent
étre financés dans une certaine mesure par les
producteurs, les importateurs ou les distribu-
teurs'. Le colit est généralement répercuté en
partie sur les consommateurs; il est parfois
absorbé par I'entreprise quand celle-ci a son
propre programme (voir tableau 2, sources de
financement).

A cbté des labels proprement dits, les marques
des produits, associées dans I'esprit desgensala
réputation que les entreprises ont pu sacquérir
du point de vue social, peuvent prendre elles-
mémes avec le temps valeur de label. |1 est peu
probable en pareil cas que les entreprises mar-
quent beaucoup dintérét pour un label indé-
pendant qu'elles partageraient avec d'autres,
label qui pourrait déconcerter les consomma-
teurs et obliger I'entreprise a modifier ses pra-
tiques commerciales'.

11 arrive que des fabricants, des distributeurs
ou des ingtitutions accordent le droit d'utiliser
leur nom ou leur logo aux entreprises avec les-
quellesilstravaillent et qui satisfont a certaines
exigences, énoncées souvent dans leur code de
conduite; le nom ou le logo indique alors aux
intermédiaires tout au long de lafiliére, comme
aux consommateurs et au public en généra, que
ces exigences sont respectées. On peut citer par
exemple les autorisations accordées pour I'utili-
sation du nom ou du logo des Universités Duke
et Notre-Dame aux Etats-Unis'? de la FIFA
(pour les ballons lors de la Coupe du monde de
football) ou des Jeux olympiques de Sydney
(pour les équipements sportifs).

Les pratiques d'investissement

Par des mesures qui pésent sur le financement
ou sur lapart de marché des entreprises, les
investisseurs et les actionnaires peuvent aussi
amener cellesci & prendre en compte certaines
exigences sociales. C'est ce que I'on observe dans
le mouvement qui sest développé ces derniéres
années dans certains pays avancés au nomd une
éthique sociale de l'investissement (Socialy
Responsible Investment). 1l n'existe pas de défi-
nition exclusive de ce mouvement, qui vise, de
fagon générale, & promouvoir le changement
social tout en préservant la rentabilité écono-
mique des investissements. Deux formes d ac-
tion doivent inciter les entreprises a prendre cet-
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Tableau 2. structureet

Programme: Sources definancement

Montant
forfaitaire

Droits propor-
tionnels pour
pour Iutilisation
licence dulabd
ou coti-

Expor-  Impor-
tation/
vente

Care& Fair X

Kaleen X
Rugmark X X X
STEP x X
Double X X
Income

Project

Pro-Child X

Abring

Baden

Reebok

Fairtrade Labelling

Organisations
International (FLO)

FlowerLabd X X
Program

Forest X X

Stewardship
Coundil (FSC)

Dons/aide
desG, Ol
ONGTE*

0
G,ONG, Ol
G,ONG

G (petit
doninitial)

E. G0l

E,Ol,ONG

ONG, G, 0l

*Signification dssjmbols voir tableau 1, page 109.
* Les fabricants sont censés donner au projet un montant équivalant aux salaires versés aux travailleurs. > L'Institut Pro-Child peut envoyer des personnesinspecter les
sites de production sans annoncer leur venue mais compte surtout sur I'autocontrdlé, a partir des informations concernant I'emploi d'enfants fournies par les inspecteurs

du travail, Iessjndlcalsou les partenaires commerciaux qui visitent lessites. ®
accordée aux candidats qu' aprés consultation das administrations, des syndicats, des associations d'employeurset d' amrs ONG.

Principales méthodes dapplication

Auto- Partici-
controlé pation
(entre- desT
prises
indivi-
X
X
X
X
G,0l, X
ONG

X

Contréle par

extérieur

ONG/

daudit

11, Certains

produits peu-
vent porter ala
foisune
marque et un
label indé-
pendant,
comme |es pro-
duitslabellisés
commerce
équitable
Obiet cu label Type depublicité
ou delacertification
Enre  Autre Géne  Affichage
Podiit e rale ou campar
ment
srvice wrle  gnes
produit
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X X
X X
X X
X X X X
X X X X X

Il n'y apas a proprement parler de contrdle extérieur, mais la licence (annuelle) n'est

Abring ouvre une enquétesi on lui

signale que tel ou tel site emploie des enfants. * Le FSC accrédite des organismes de certification nationatix indepedants. SLe FSC ddlivre des certificats, d'une part,
aux entreprises, aux popul ations indigenes ou aux autres parties prenantes qui gérent correctment lesforets (dans environ vmgl cing pays), d'autre part, aux entreprises
qui transforment ou commercialisent correctement les produits provenant de ces forets, depuits | e stade de |a production jusqu'au stade du commerce de detail.
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16. Aux Etats-Unis, fait rare,
le syndicat de la couture et
du textile Unité, agissant
avec des militants des droits
destravailleurs, amené
simultanément une cam-
pagne d'information et une
campagne d'actionnaires
auprés dentreprisestelles
que Gap, Disney, Nike,
Wal-Mart, Philips-

Van Heusen et Guess (Voir
Varley, Mathiasen et
Vorhes, 1998, p. 18).

17- Laliste desvingt-deux
secteurs dactivité recensés
par le BIT dans le cadre de
son travail peut &re consultée
sur Internet: <http:/Aww.ilo.
org/publicenglish/lO0sect/
sectorshtm>.

Clest dansles industries des
biens de consommation que
des codes de conduite ont
surtout été adoptés: textile,
habillement, cuir et chaus-
sure; biensfabriquésa
domicile (production et
com-mercidisation); pro-
duits dimentaires et bois-
sons; jouets. Les codes sont
assez nombreux, en propor-
tion, dans|'industrie fores-
tiere et la chimie, ot ce
sont surtout les questions
de santé, de sécurité et
d'environnement qui retien-

apparatre auss dans |'hotel-
lerie, lesservicesfinandiers,
les télécommunications,
I'industrie pétroliére, les
secteurs de haute technologie
et I'agriculture.

raines mesures ou & observer certaines normes de
caractere socia (celles que peuvent fixer des
codes de conduite ou des programmes de
labels), cela avec des objectifs sociaux tres divers,
au demeurant, et selon des critéres qui gpparas-
sent trés subjectifs.

La premiére est I'investissement sélectif, qui
consiste, pour les investisseurs, a tenir compte,
danslacondtitution de leur portefedille, des per-
formances sociales des entreprises en achetant
certains titres et en n'en achetant pas d'autres™.
Laseconde est I'intervention des actionnaires,
usant des droits qu'ils détiennent en tant que
tels pour influer sur la politique des entreprises™.
Ces deux formes d'action sexercent ades
moments et dans des sens différents. La premié-
reintervient en principe avant I'achat des titres
(encore que I'investis-seur qui aurait placé de
|'argent dans une entreprise et qui en constate-
rait par la suite les carences sociales puisse sen
retirer) et reléve du boycottage; la seconde prend
place apres I'entrée dans |e capita et vise a
influer sur |es orientations de I'entreprise en
maintenant le lien.

Il semble que les deux formes d'action - inves-
tissement sélectif, intervention des actionnaires
— gagnent du terrain, au moins dans les pays
avancés. La seconde sest développée ces derniers
temps aux Etats-Unis, au Japon (les préoccupa-
tions écol ogiques étant prépondérantes) et en
Allemagne, de méme qu'au Canada et dans
d'autres pays d'Europe, qui suivent cependant
de loin®®. Cette répartition géographique s'ex-
plique par des raisons économiques, juridiques
et culturelles, notamment par le degré de déve-
loppement de la propriété d'actions dans la
population, I'importance du secteur des entre-
prises a capital ouvert et les possibilités d'inter-
vention des actionnaires selon les régles juri-
diques en vigueur.

Les actionnaires sont souvent poussés a agir
par les mémes facteurs que les entreprises :
reportages des médias, boycottages des entre-
prises, incitations des autorités, travaux desins-
tituts de recherche ou des ONG. Derriére beau-
coup dinitiatives qui aboutissent, on trouve
désormais |'action conjointe de différentsinves-
tisseurs ingtitutionnels. C'est de ceux-ci - com-
pagnies d'assurances, caisses de pension, fonds
créés par des collectivités locales, desingtitutions

religieuses, des syndicats, fonds de gestion -
qu'émanent principal ement les résolutions por-
tant sur le régime du travail. Les caisses de pen-
sion de lafonc-tion publique et les fonds des
institutions religieuses sont particuliérement
actifs; sur lesinitiatives concernant les questions
detravail, on ne dispose cependant pas d'indica-
tions claires. Ce n'est qu'occasionnellement que
les syndicats et les caisses de pension syndicales
présentent, en tant qu'actionnaires, des proposi-
tions touchant ces questions, mais ils appuient
cdlles qui émanent d'autres groupes®.

Domaine d'application
et participations

Lesfilieres de production
ou de distribution

Le domaine d'application des dispositions
adoptées dans le secteur privé, des codes de
conduite et des progranmes de labels sociaux en
particulier, semble se définir principalement par
le secteur d'activité ou lafiliére de production
ou de distribution. La structure et |e fonction-
nement de ces filiéres déterminent en grande
partie les conditions d'é aboration et d'applica-
tion de ces dispositions, notamment pour les
codes de conduite (voir van Liemt, 1998).

On trouve des codes contenant des disposi-
tions sur le régime du travail dans presque tous
les secteurs d'activité, en nombre tres variable
cependant sefon les secteurs'”. Ces codes Sappli-
quent, dans certaines filiéres, a des entreprises
qui ont le méme propriétaire ou qui ont des
liens de participation (par exemple les planta-
tions et |es usines de conditionnement dans l'in-
dustrie du thé), dans d'autres, a des entreprises
qui ont des relations contractuelles, stables ou
contingentes, selon les occasions qui peuvent se
présenter. Plus les relations entre entreprises
sont étroites et durables, plus I'application des
codes et facile. Pluslafiliére est longue, plusles
échelons de production ou de commercialisa-
tion sont nombreux, plus elle devient probléma-
tique.

Les fabricants qui possedent des établisse-
ments al'étranger ou qui travaillent de fagon
suivie avec des sous-traitants peuvent mettre en
place des mécanismes d'application des codes.
Les distributeurs qui sous-traitent directement

252



18. C'est @insi qu'en 1997
I'Union internationale des
travailleurs de I'alimentation,
del'agriculture, del'hotelle-
rie-restauration, du tabac et
des branches connexes
(UITA) amobilisé ses adhé-
rents dans l'industrie du thé
(production et distribution)
afin quils poussent les entre-
prises a prendre des mesures.

Tableau3.  Programme de labels sociauix: contenu

Programme: Pratique visée RééencealOIT
ou aux normes
Travail desenfants Elimi- Nor- Libeté  Droit Niveau Presta- Durée  Sand/ -
nation dsri- synd- de des tions du Stourité Tité de
Efforts pour Fonds pour
‘soudraire I'éducation
les enfants oudes
au travail sociales
Care& Fair X X X X
Kaleen X X
Rugmark X X X
STEP X X X X X X X X X
(graduel)
lement.
Double X X X
Income Project
Pro-Child X X
Abring x* X
Baden X x*
Reebok X X
Fairtrade Labelling x X x x X X X x x
Organisations
International
(FLO)®
Flower Label X X x* X X X X X x X
Program
Fores X X X x ot X
Stewardship
Coundil (FSC)*

*Selon la définition delaleqls!alon brésilienne, qui interdit I'emploi d'enfants de moins de quatorze ans. ?Lelabel Baden indique que ue les ballons nesnnt fabriqués ni par

des enfants m par Iajrsen situation servile. * Les indications données dans ce tableau ne concernent que les plantations de thé (six pays) et Isbmme'aes

(trois pays). Lemkudessalalra les conditi r\sdelravalalsnormesdegmeedesecunlem ddlnlsdapreslalegldallonn ond e ou. adéfaut, d'apres |

oondlllonsi;meralemenl pratiquées dans|lare * Laliberté syndicale est respectée lorsque | es syndicats sont reconnus par |a|o| Dans certains cas, \esaffl

%"d addajte r&ormeswnlgnallonalesdu traval alasluamn nationae. Ains, lafagon deoonoemlr laliberté syndicale est différente en Allemagne, en Bolivie, en Nouvelle-
ande ou au Royaume-Uni
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21. Aux Etats-Unis
I'Appatel Industry
Partnership, qui regroupe
principalement desentre-
prisesmultinationales du
textile, del'habillement, du
cuir e delachaussure et
des ONG améri-caines, n'a
pas pu Sentendre sur I'ins-
cription d'une disposition
concernant lesalaire mini-
mum dans son code. Les
représentantsdestra
vailleurs se sont retirés
récemment du collectif, ne
pouvant acoepter lesdispo-
stions prévues pour I'éda-
blissement dela Fair Labor
Assodiation, sysemede
contrdleextérieur indépen-
dant. Pour desindications
sur laparticipation des
organi-sationsdetra
vailleursaux programmes
delabdssodiaux, voir
tableau 1.

22.Dans|'Ethical Trading
Initiative, par exemple, au
Royaume-Uni, lesentre-
prises, lesorganisations de
travailleurs et les ONG sont
représentées sur un pied
degalité

23- C'est I'extension deleur
action - des petitsexploi-
tants aux plantationsdu

cotédelaproduction, des
magasins pédialisésau

deladistribution - qui
améne ces programmes a
collaborer, de fagon encore
limitée, aveclesorganisa
tions detravailleurs.

24.L'Ethical Trading
Initiative au Royaume-Uni
et I'Appardl Industry
Partnership aux Etats-Unis,
par exemple, sont soutenus
par les pouvairs publics, la
premiére financiérement.

lafabrication de biens qu'ils vendent sous leur
marque peuvent encore exercer une influence
directe sur les sous-traitants. Ce n'est plus le cas
des distributeurs qui travaillent avec des fournis-
seurs lointains et qui doivent Sappuyer sur leur
position commerciae pour obtenir |e respect des
codes. On voit se développer entre les secréta-
riats professionnels internationaux et les entre-
prises multinationales, a I'échelle du secteur ou
delafiliere de production ou de commercialisa-
tion dans certains cas, une nouvelle forme de
négociation solidaire, avec I'adoption de codes
ou d'autres instruments qui comportent une
participation plus ou moins importante des
organisation syndicaleslocales”.

L 'efficacité des actions menées a |'échelle des
filieres de production ou de distribution dépend
en partie du degré de cohésion de lafiliere.

Role des syndicats et des ONG

11 est de plus en plus fréquent semble-t-il, dans
le cadre européen notamment, que des codes de
conduite soient éaborés et mis en cauvre
conjointement par des entreprises (des associa-
tions d'entreprises) et des organisations de tra-
vailleurs”. Cette tendance peut sexpliquer en
partie par I'héritage de la régle-mentation et
I'habitude de la consultation entre employeurs
et travailleurs, situation qui invitait a élargir le
champ des discussions pour mettre au point des
codes de conduite (voir, par exemple, Union
européenne, 1994). De plus en plus d'établisse-
ments sont assujettis en Europe a des codes ainsi
adoptés, établissements possédés ou exploités
par des entreprises européennes ou par des mul-
tinationales étrangéres, des Etats-Unis ou
dautres pays. Les normesinternationales du tra-
vall sy trouvent généralement reprises de fagon
plus systématique que dans d'autres instru-
ments”.

Nouveauté intéressante, obligation peut étre
faite aux entreprises dintégrer les accords relatifs
aux codes dans les conventions collectives
conclues sur le plan local. C'est une disposition
qui a été introduite notamment dans I'impor-
tant accord conclu au niveau européen dans le
textile par I'Organisation européenne du textile,
de I'habillement et des grandes entreprises,
EURATEX, et la Fédération syndicale euro-
péenne du textile, de I'nabillement et du cuir,

compte tenu des différents systémes nationauix
de négociation collective. Il est possible de la
sorte de faire jouer les mécanismes de relations
professionnelles et d'application existants,
comme d'uniformiser les normes que les entre-
prises sont appelées a observer dans les différents
pays, dans des situations diverses.

Certaines initiatives rassemblent des entre-
prises, des organisations de travailleurs et des
organisations non gouvernementales. Lancées
souvent par ces derniéres, elles reposent - c'est la
formule la plus courante - sur des codes de
conduite ou des systémes de labels auxquels les
entreprises sont invitées a souscrire. Sous l'in-
fluence de I'opinion et des médias, cesinitiatives
se concentrent généralement sur des secteurs
déterminés : industries agroalimentaires, indus-
trie forestiére, textile, habillement et chaussure.
Laprésence des ONG tend a modifier I'équi-
libre habituel des forces entre employeurs et tra-
vailleurs. La négociation revét un caractere plus
parcellaire; sur les questions que les pressions
sociales conduisent a aborder, elle se déroule de
fagon plusinformelle : la procédure est smpli-
fiée et latransparence moindre.

Dans plusieurs initiatives importantes, les
organisations de travailleurs éaient moins bien
représentées que leurs partenaires, entreprises ou
ONG?. Depuiis quelque temps, toutefois, elles
jouent un réle croissant?. Certains programmes
de labels sociaux qui ne portaient pas sur les
questions de travail - programmes d'action pour
un commerce équitable”, programme du Forest
Stewardship Council - se sont élargis a ces ques-
tions, prises en compte dés le départ dans le pro-
gramme Flower Label, les syndicats y ayant été
associés trés tot (voir tableau 3). Lesinitiatives
de ce genre sont souvent appuyées par les pou-
voirs publics et les organisations intergouverne-
mentdles”.

Dispositions sur le régime du travail

Les études menées récemment sur les mesures
de responsabilisation sociae des entreprises
adoptées dans le secteur privé, les mesures por-
tant sur le régime du travail plus précisément, ne
permettent encore guére d'évaluer I'importance
des effortsfaits par les entreprises ou les résuitats
obtenus. Les études concernant les codes de



25.Vair par example
Incomes Data Sarvices
(1998); Ferguson (1998;
éude de dix-huit codes
dentreprises britanniques et
detrois codes types);
Council on Economie
Priorities (1998; &ude des
droits des travailleurs dans

prises); Fotoese (1997,
éudes des dispositions des
codes dans quatre-vingt-
dix-huit entreprises cana-
diennes); United States
Department of Labor
(1996); Varley, Mathiasen
et Vorhes (1998; &ude sur
letravail des enfantset le
travail fored).

26. On peut citer une série
déudes de cas, denquétes
ouderecherchesaur leter-
rain. Voir notamment
Hilowitz (1997); Haas
(1998); Zadek, Lingayah et
Forstater (1998; &ude des
tra-vaux publics, enquéte
par voie de questionnaire et
dentretiens); United States
Department of Labor
(1997; enquéte dirigée,
Visites dans huit pays, aud-
tions publicues, trés nom-
breux entre-tiens); Burns et
coll, (1997); Dickson
(1996); Center for Ethical

ns (1995). Les pro-
gram-mes delabds écolo-
gigues, qui existent depuis
plus devingt ans, ont é&é
beaucoup plus large-ment
éudiés, par des organisa
tion publiques et privées
(voir OMC, 1997b).

conduire ne portent pour la plupart que sur cer-
taines entreprises des pays développés et sur cer-
tains aspects du régime du travail, quand elles ne
comportent pas les deux limitations™. Il existe
des études de cas, quelques-unes importantes,
concernant certains secteurs ou certains pro-
blémes (voir CNUCED, 1994; Burns et coll.,
1997). Sur les programmes de labels sociaux, les
études sont elles aussi peu nombreuses et limi-
tées quant & leur champ ou du point de vue
méthodologique. Les programmes qui portent
sur les conditions de travail sont relativement
récents, et il y en aencore peu”. On n'est guére
mieux renseigné sur les pratiques d'investisse-
ment ou les interventions des actionnaires.

Du point de vue de I'intérét public, le systéme
de régulation privée qu'instituent les codes de
conduite et |es programmes de |abel s sociaux
présente certains avantages. En encourageant les
entreprises aagir dans I'esprit de laloi, lesini-
tiatives privées peuvent compléter |'action régu-
latrice de I'Etat, notamment quand |es mesures
introduites sont applicables, au long des filiéres
de production ou de commercialisation, dans
des pays ou des situations ou lalégislation et la
politique du travail sont défaillantes, faute de
volonté ou de moyens. Les initiatives privées
vont parfois plusloin : sans se limiter & deman-
der I'application des dispositions en vigueur,
elles peuvent faire progresser la législation et
I'action publique et conduire au relévement des
normes que |es entreprises sont gppel ées a obser-
ver. Celadit, cesinitiatives restent des initiatives
privées qui se situent en dehors de |'appareil de
réglementation classique. Malgré leurs effets
positifs, elles posent de ce fait certains pro-
blémes. Il convient d'examiner |es rapports
qu'elles ont avec les objectifs de I'action
publique et les efforts de réglementation de
|'Etat, de voir dans quelle mesure elles les com-
plétent vraiment ou, le cas échéant, comment
elles e pourraient.

Une approche sélective

L'analyse préliminaire alaquelle nous avons
procédé (de deux cent quinze codes de conduite
et de douze programmes de |abels sociaux,
comme nous I'avons indiqué) fait apparaitre
d'importantes différences, quant aleur contenu
et aleur application, entre les codes ou les pro-

grammes comme entre ces instruments et la
réglementation publique®. L'examen a porté sur
les dispositions traitant des principes et des
droits fondamentauix au travail reconnus au
niveau international - la liberté d'association, le
droit de négociation collective, I'élimination du
travail forcé ou obligatoire, I'abolition du travail
des enfants, I'dimination de la discrimination en
matiére d'emploi et de profession® - et sur les
dispositions concernant |e niveau des salaires
ainsi que la santé et la sécurité au travail. Facea
ces questions, |es codes et les programmes de
labels révelent une approche tres sélective.

Lasanté et la sécurité au travail est laquestion
la plus fréquemment traitée - dans environ trois
quarts des codes analysés. Vient ensuite la discri-
mination al'embauche ou dans I'emploi, qui fait
I'objet de dispositions diverses dans en viron
deux tiers des codes. La question du travail des
enfants (I'élimination du travail des enfants,
I'engagement de ne pas'y recourir ou de ne pas
traiter avec des entreprises qui y recourent) appa-
rait dans 45 pour cent des codes, et celle du
niveau des saaires dans 40 pour cent. Le proble-
me du travail forcé (I'engagement de ne pasy
recourir ou de ne pas traiter avec des entreprises
qui y recourent) n'est abordé que dans un quart
des codes. Chose frappante : on ne trouve de dis-
positions, de nature diverse, sur laliberté syndi-
cale et lanégociation collective, questions capi-
tales pour e développement du syndicalisme et
I'action syndicale, que dans 15 pour cent des
codes analysés.

Cette approche sélective peut sexpliquer de
diverses manieres. Il semble qu'on doive souvent
déplorer un manque de transparence et de parti-
cipation dans I'élaboration des codes; |e contenu
pourra en étre décidé au niveau de la direction
des entreprises ou lors de négociations entre des
parties qui n‘ont pas toutes le méme poids ni le
méme acces al'information. Certaines questions
retiennent plus ou moins |'attention selon les
branches d'activité, compte tenu de leur situa-
tion e, peut-étre, des attaques dont elles peuvent
craindre de fairel'objet. C'est ainsi que les codes
font une place particuliére alalutte contre le tra
vail desenfants et le travail forcé dansletextile,
I'habillement, le cuir et la chaussure, ala sécuri-
té et alasanté au travail, a coté de ces secteurs,
danslesmines, lachimie, l'industrie du jouet, le
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27. Sur lesingruments ana-
lyses, voir note 2 et BIT
(1998a).II n'est pas facile
desefaireuneidée des dis-
positions des codes de
conduite concernant le régi-
medu travail en raison du
faibletaux de réponse des
entreprises aupres desquelles
des enquétes sont menées.
Si I'on sen tient aux
réponsesregues, laplupart
des codes ou desatresins-
truments appliqués dans les
opérations transnationales
contiennent desréglesace
sujet. Selon I'éude du
Council on Economie
Priorities (1998), 99 pour
cent des entreprises qui
avaient répondu (38 pour
cent des entreprises contac-
tées) avaient desrégles

concernant les droitsfonda-
mentaux des travailleurs;
selon I'éude du
Département du travail des
Etats-Unis (United States
Department of Labor,
1996), 36 des 42 entre-
prises qui avaient répondu
avaient desréglessur letra-
vail des enfants, et lamoitié
dentreelesdesrégles
concernant d'autres normes
du travail; selon I'enquéte
menée au Canada

Forcese (1997), 21 des 43
entreprisesqui avaient
répondu avaient des codes
de conduite internationaux,
dont une diizaine conte-
naient des dispositions sur
letravail.

28. Déclaration del'OIT
relative aux principes et
droitsfondamentaux au tra-
vail (paragr. 2). Adoptée par
la Conférence internationa-
ledu Travail 25286 eses-
sion, ladéclaration rappelle
I'obligation qu'ont tous les
Etats Membres deI'OIT, en

cellei, de respecter et de
promouvoir les principes
concernant les droits fonda-
mentaux au travail énoncés
dans les conventions perti-
nentes (voir BIT, 1998b).
Pour une analyse de ce

texte, voir Kellerson (1998).

commerce, lestransports et les services postauix.
Le contenu des codes dépend enfin de ce que les
entreprises ellesmémes sont prétes a accepter, en
principe au moins, en matiére de travail. Cela
peut expliquer dans une certaine mesure qu'on
trouve tant de codes, dans les secteurs les plus
divers, qui traitent de la discrimination dans
I'emploi et si peu, proportionnellement, qui
traitent de la liberté syndicale et de la négocia-
tion collective.

Les douze programmes de |abels sociaux étu-
diés témoignent de laméme approche sélective
(voir tableau 3). Comme les codes, ils peuvent
porter, en ce qui concerne le régime du travail,
soit sur une question (le travail des enfants), soit
sur plusieurs”, et ils peuvent sétendre a dautres
sjets auss (I'&thique commerciale, la sauvegar-
de des foréts). Le probléme le plus souvent visé
dans les programmes analysés — dans onze
d'entre eux sur douze - est le travail des
enfants®. Autres questionstraitées : le niveau des
sdaires, danslamoitié des programmes; la liber-
té syndicale, lanégociation collective, la séeurité
et lasanté au travail (I'une ou plusieurs de ces
questions), dans un tiers. Les autres problemes
du travail sont moins souvent abordés, le travail
forcé et la discrimination notamment.

L'orientation des programmes de |abels est
déterminée par plusieurs facteurs. Ces pro-
grammes sont marqués bien évidemment par les
préoccupations des mouvements dont ils proce-
dent, celles quexpriment les consommateurs, les
médias ou d'autres groupements. s portent
principalement sur des opérations d'exporta-
tion/importation et de commercialisation de
produits bien particuliers destinés a une clienté-
le aisée, opérations sur lesquelles I'attention se
focalise aisément®. Toutes les productions ne
peuvent pas faire avec la méme facilité I'objet
dun label : celadépend de lamarge dont le sec-
teur d'activité dispose sur les prix, du role des
marques et du degré de sensibilisation des
consommateurs aux problémes sociaux qui se
posent dans lafiliérede distribution®.

Définitions et normes de référence
Codesde conduitset labels sociaux

A cbté de I'approche tres sélective dont les
codes et les programmes de |abels témoignent
quant aux questions abordées en matiére de tra-
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vail, on observe de grandes différences dansle
mode de définition des normes. Dansla plupart
des cas, ces normes sont définies par les auteurs
des documents euxmémes, selon leut idée des
buts aateindre. Cest ainsi que sont le plus sou-
vent fixées les dispositions concernant le niveau
des salaires, la santé et la séeurité au travail ou
certains droits fondamentaux au travail. Pour
dautresdigpositions, référence et faite alalégis-
lation nationale, aux usages de la branche d'acti-
vité ou aux normes internationales du travail.

De cestrois sources, Cest lalégidation natio-
nale qui est le plus communément invoquée.
Dans le secteur du commerce, on trouve sou-
vent, dans les codes ou les régles des pro-
grammes delabels, des dispositions générales sur
I'observation de la légidlation nationale - a
laquelle se référent régulierement lesinstru-
ments émanant d'associations d'entreprises.
Dans quelques codes, les dispositions de lalégis-
lation nationale ne sont mentionnées que
comme des dispositions minimales™. Des trois
sources, les usages de la branche d'activité sont
les moins souvent cités. Le principe méme des
codes, qui réservent l'initiative aux entreprises,
peut expliquer la chose.

Seulement un tiers des codes ou des pro-
grammes de labels examinés renvoient aux
normes internationales, normes générales sur les
droits de I'homme ou normes du travail*. Ces
références sont plus fréguentes quand il sagit
diinitiatives communes des entreprises et des
organisations de travailleurs, avec la participa
tion des ONG le cas échéant, que lorsquiil Sagit
dinitiatives des entreprises uniquement (entre-
prisesisolées ou associations d'entreprises).
Beaucoup de codes élaborés par des entreprises
considérées comme pionniéres dans ce domaine
ne mentionnent pas les normes internationales
dutravail ni les atresinstruments de 'OI T.

Les normes définies par les codes ou les pro-
grammes de labds euxmémes différent générale-
ment des normes internationales du travail
quand elles n'y sont pas contraires. Si certains
codes recomaissant laliberté syndicde et le droit
denégodiation collective™, per exemple, dauitres
évoquent simplement larelation de respect qui
doit exister entre la direction et le personnel®
Certaines entreprises voudraient écarter I'action
syndicale®, dautres proposent une alternetive™ .




29. C'est lecas du pro-
gramme STEP, lancéen
Suisse par une association
du commerce du tapis et
cing ONG, qui portesur la
plupart desdroitsfonda-
mentaux au travail et sur le
niveau des sdlaires, ladurée
dutravail, lasantéet la
Fourité.

30. Pour une étude des pro-
grammes axés sur letravail
des enfants, voir Hilowitz
(1997).

31 Certains programmes
visent les opérations sur le
marchéintérieur comme sur
lesmar-chés extérieurs. Cest
lecas, au Brésil, despro-
grammes de |la fondation
Abring; en Australie, du code
applicable alaproduction a
domicile dans letextile; aux
Etats-Unis, des labels syndi-
caux (voir tableau 1).

32. Certainslabels sappli-
quent & une catégorie bien
définiedartides: tapis noués
alamain, ballons defoot-
ball, fleurs coupées; d'autres
portent sur une gamme de
plusieurs produits (habille-
ment, produits agricoles). Il
est sansdoute plusfacile
dinstituer des labels pour
des produits achetés et
©ONSOMMES au VU €t au su
de tous ou des produits
associés aun statut social
(vétements, chauissures, pro-
duitsaimentares, artidesde
luxe), ou encore pour des
productions homogenes
(commelethé) (voir Zadek,
Lingayeh e Forsater,

1998).

33, C'est pour le niveau des
sdaires domaineoli il n'existe
pas de normes internatio-
nales, que laréférence ala
|é&gidation nationale est la
plusfréquente.

Méme sur des questions depuis assez long-
temps traitées, comme la discri-mination dans
I'emploi, les codes ne font guére apparaitre de
convergence dans |a fagon d'aborder les pro-
blémes ou dans les dispositions prévues.
Beaucoup se bornent aévoquer, entermes géné-
raux, ladignité des travailleurs. Quelques-uns,
cependant, visent explicitement I'dlimination de
ladiscrimination. Plu-sieurs rejettent certains
motifs de discriminatior mais peu reprennent
laliste compléte des motifs visés par lesinstru-
mentsinternationaux*", Certains codes vont
plusloin, demandant non seulement I'dimina-
tion de la discrimination mais aussi I'égalité de
chances dans la carriere. En ce qui concerne les
sdaires, le principe de 'égalité de rémunération
pour un travail de valeur égale n'apparait que
dans quelques codes

Sur linterdiction du travail forcé, question qui
fait pourtant I'objet d'un large consensusinter-
retional®, laplupart des codes (80 pour cent de
Cceux qui traitent le probléme) proposent leurs
propres normes. Celles-ci ne visent générale-
ment que la production de biens; les services ne
sont mentionnés qu'exceptionnellement.
Beaucoup de codes précisent ou éargissent la
notion en mentionnant le travail pénitentiaire;
quelques-uns évoquent les mauvais traitements
physiques ou psychiques

Ce sont aussi leurs propres normes que les
codes proposent en général sur le travail des
enfants, dont les médias ont beaucoup parlé et
qui a beaucoup retenu l'attention au niveau
international depuis une dizaine d'années. La
définition de |'enfant est souvent imprécise.
Beaucoup de codes renvoient alalégidation
nationale. Certaines entreprises peuvent fixer
cependant, pour I'age minimum d'admission a
I'emploi, leur propre norme, applicable si la
légidation nationale ne régle pasla question ou
9 dlefixeun &geplusbas™; dautres retiennent
I'age fixé par lalégislation nationale si celui
qu'elles ont fixé différe de celui que fixent les
normes internationales. 11 est trésrare que la
convention (n o 138) de I'OIT sur I'age mini-
mum, 1973, soit expressément mentionnée.
Celadit, les codes qui déterminent eux-mémes
I'age minimum le fixent généralement aquator-
ze ou quinze ans, ce qui correspond plus ou
moins aux dispositions générales de la conven-

tion (pour les travaux qui ne risquent pas de
compromettre la santé, la sécurité ou lamoralité
des adolescents).

Sur le niveau des salaires ou la santé et la sécu-
rité au travail, les dispositions qu'on peut trouver
dans les codes sont aussi trés disparates (voir
BIT, 19984, paragr. 57-58).

Pratiques dinvestissement

Par rapport aux normes fixées par les codes de
conduite ou les programmes de labels sociaux,
les critéres appliqués en matiére de travail par les
fonds de placement semblent peu précis et peu
systématiques. Les andystes tendent a juger les
fonds qui se reconnaissent une responsabilité
sociale d'apres les performances financiéres des
autres— ceux qui ne font pasintervenir ce crité-
re dans leurs opérations (en privilégiant par
exemple les entreprises engagées dans la lutte
contre ladiscrimination ou soucieuses de la pro-
tection sociale des travailleurs) (voir, par
exemple, Glassman, 1999). Aux Etats-Unis, un
quart environ des fonds communs de placement
aorientation sociale prennent en considération
le régime du travail en appliquant des critéres
tels que I'absence d'exploitation, la promotion
professionnelle des femmes ou des personnes de
couleur ou les préoccupations wndicales“.
Quant aux interventions des actionnaires, quand
bien méme les questions soulevées dans les
assemblées générales par voie de résolutions sont
extrémement diverses, les problémes qui se
posent en matiére de travail dans les opérations
transnationales y sont assez rarement abordés™.

Application et résultats

Sans une méthodologie reconnue qui permet-
te de produire des données comparables, il est
difficile dévaluer de fagon objective I'application
des codes de conduite et des programmes de
labels et impossible de mesurer les progrés
accomplis, ni dans les entreprises ni, a plus forte
raison, au niveau des secteurs d'activité voire
d'un secteur al'autre. Les principes et les procé-
dures d'évaluation obéissent dans la plupart des
cas alx mémes exigences : participation de
toutes les parties intéressées;, comparabilité des
données produites; évaluation et réexamen
périodiques des méthodes; transparence (notam-
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34. Les conventionsiinter-
nationales du travail,
commelesavtrestraités
internationaux, visent les
Etats, encore que beaucoup
portent sur des mesures du
ressort de personnes ou
dinstitutions privées (I'Etat
devant veiller ace que ces
mesure soient prises).
Quand les objectifs propo-
Ses peuvent trouver leur tra-
duction dans I'activité des
entreprises, lesnormes
(cdllesdesinstruments de
I'OIT ou d'autres traités)
peuvent étre considérées
quand bien méme elles
Sadressent aux Etats,
comme valables pour les
initiatives privées Onrelé
veral'intérét particu-lier
quelesprincipeset les
normesdel'OIT présentent
en relation avec lesmouve-
ments dinté-gration écono-
mique régionae (on songe
notmment al'Union euro-

péenne et au Marché com-
mun du Sud (MERCO-
SUR) en Amérique lating),
pour le développement du
volet sodial.

La Déclaration de principes
tripartite de I'OIT sur les
entreprises multinationales
et lapolitique sociale, seul
ensemble de principes sur fa
responsabilité sociale des
entreprises adopté dans un
cadreintergouvememental,

un code, la Déclaration de
I'OIT relative aux principes

travail (BIT, 1998b) dans
un code également (il sagit
dedeux codes élaborés
conjointement par des
entreprises, des organisa-
tionsdetra-vailleurset des
ONG).

35. L'observation vaut
notamment pour Liz
Claiborne et Levi-Strauss,
Le code de Reebok ne
contient qu'une référence
générale aux normes inter-
nationales relatives aux
droits deI'homme.

ment par la publication des rapports); vérifica-
tion et certification par une procédure d'audit
extérieur. Sur les critéres a établir et lafagon de
conduire les évaluations, il n'existe généralement
pas de dispositions uniformes.

Suivi et évaluation

Lamise en cauvre des dispositions que les
entreprises se sont engagées a observer doit &re
assurée d'abord par des mécanismes administra:

tifs appropriés. Il est trésrare, a cet égard, quon
reconnaisse toute l'importance de la surveillance
interne et de I'exigence d'intégrité personnelle
(observation de Lefebvre et Singh, 1992, p. 807,
qui vaut, selon leur étude, pour prés de 70 pour
cent des codes (canadiens) considérés). Il sagit,
en principe, de définir une politique claire au
niveau de I'entreprise, de faire largement
connaitre cette politique et dorganiser laforma:
tion nécessaire, en prévoyant les moyens admi-
nistratifs requis, et de mettre en place un systé-
me de contrdle qui permette de prendre sil y a
lieu les mesures correctives qui simposent.

Le contrdle de I'application des dispositions
prévues et la communication des résultats peu-
vent étre assurés sur le plan des entreprises de
différentes fagons, soit par ladirection de I'en-
treprise elle-méme ou les partenaires avec les-
quels dletravalille, lesquels certifient que les dis-
positions en question ont été respectées, soit par
des procédures spéciales conduites par des
employés ou des consultants de I'entreprise ou
par des personnes extérieures (des inspecteurs
professionnels par exemple). Les entreprises pri-
vilégient en général le contrdle interne, par souci
de confidentialité. Selon une éude, l'intégration
verticale des opérations les pousse a assurer le
contréle par une présence dans le pays ou la
région, qui permet de procéder adesinspections
plus fréquentes (United States Department of
Labor, 1996)*°. Le contréle est moins éroit dans
lesfiliéres ou les entreprises ol le degré dinté-
gration est moindre.

Les méthodes de contréle mises en cauvre par
les entreprises elles-mémes ont leurs avantages et
leurs incorvénients”. |1 n'est pas rare quiun code
lancé a grand renfort de publicité dans un pays
développé soit inconnu ou introuvable (du
moins dans la langue locale) dans les lieux de
production. 1 arrive, le code fut-il disponible,

que les travailleurs ne puissent en prendre
connaissance, qu'ils ne puissent non plus en
dénoncer lanon-application sans sexposer ades
mesures disciplinaires ou au risque de licencie-
ment (van Liemt, 1998). 1| apparait que les sys-
témes d'application manquent souvent de trans-
parence, que lestravailleurs ny participent guére
et qu'ils souffrent dans bien des cas d'une insuf-
fisance de personnel. Cette situation a nourri la
méfiance a I'égard des mesures ou des résultats
annoncés, I'opinion demandant la mise en place
de méthodes indépendantes et dignes de foi.

Les mécanismes de contrdle extérieurs peu-
vent, tout en respectant les prérogatives des
entreprises, apporter les garanties de crédibilité
demandées gréce & une évaluation indépendan-
te. || existe diverses possibilités. 11 et de plusen
plus fréquent que les entreprises fassent appel a
des cabinets spécialisés qui leur fournissent
peut-étre déja des services dinspection ou d'au-
dit dans d'autres domaines. D'aucuns relévent
toutefois que ces cabinets ont moins d'expérien-
ce en matiére de travail que dans les autres
domaines dont ils Soccupent et qu'ils ne jouis-
sent pas nécessairement d'une indépendance
totale, en raison des liens qu'ils ont déja avec les
entreprises. On afait appel aussi ades experts
des ONG, sans grand succes. Il arrive, notam-
ment dans les pays en développement, que les
petites et moyennes entreprises mettent en
place, dans le cadre de la profession, des sys-
témes de contrdle qui garantissent a moindres
frais une certaine indépendance et qui peuvent
assurer sans doute au contrdle une plus large
publicité. La collaboration des entreprises et des
organisations de travailleurs apparait de plus en
plus comme le moyen d'établir des mécanismes
d'application indépendants de la direction des
entreprises et d'assurer la participation du per-
sonnel. Des systémes de certification peuvent
&re mis en place enfin par des ONG en associa
tion avec les entreprises et des organisations de
travailleurs (systémes financés par une taxe de
certification).

Dans les programmes de labels sociaux, les
méthodes d'évaluation sont généralement ana-
logues a celles qu'on trouve, pour les codes de
conduite, dansles initiatives dues ala collabora-
tion des entreprises, des organisations de tra-
vailleurs et des ONG (voir tableau 2, Principaes
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36. Selon le code d'une
asdation professonndle,
«lesmembres netraiteront
quiavec des partenaires dont
lestravailleursjouissent [...]
delaliberté dassociation et
nefont I'objet d'’aucune
exploitation» (Athletic
Footwear Assodiation -
Statement of guidelineson
practices of business part-
nas).

37. L'entreprisevise a «pro-
mouvair une culture qui
favorisela crégtivitéindivi-
duelle et I'esprit d'équipe et
qui sefonde sur la confian-
cemutuelle et lerespect
entrele personnd et la
direction» (Toyota Motor
Corporations guiding prin-
ciples, édition de 1997).

38. Le code d'une entrepri-
se, dont on trouve, parait-il,
un exemplairesur chaque
bureau, indique que celle-ci
souhaite «faire en sorte que
les salariés ne ressentent pas.
|e besoin d'étre représentés
pas un syndicat ou une
autretiercepartie. S les
salariés chais ssnt néan-
moinsde sefaire représen

ter par un syndicat ou s la
loi leveut, Caterpillar sat-
tachera aéablir de bonnes
relationsentreladirection
et le syndicat» (Caterpillar -
Code of worldwide business
conduct and operating
principles). Un autre code,
moainsfavorableaux syndi-
cats, dispose cequi suit:
«'entreprisejuge préfé-
rablequil n'y ait pasde
présence syndicale, sauf s la
loi oulatradition I'exigent
[..] dleestimequelessala
riéssont les mieux placés
pour parler directement de
leursproblémesaladirec-
tion» (SaraLeeKnit
Products-International
operating principles).

méthodes d'application). |1 est habituellement
fait gppel aux services des ONG ou a des cabinets
daudit. On rencontre diverses formes de contro-
leinterne dans un tiers des programmes considé-
rés. Il est trésrare qu'une place soit faite aux tra
valleurs; quand c'est le cas, ceux-ci ont en prind-

pe lapossibilité de fournir des informations (pro-
grammes Abring), de formuler des observations
sur lesrapports (Forest Stewardship Council) ou
de désigner des observateurs (Fairtrade Labelling
Organisations I nternational).

Le probleme du cot du contrdle, quand
celui-ci et assuré par des instances extérieures,
sepose auss hien pour les codes de conduite que
pour les programmes de labels. Il est particulie-
rement sérieux pour les producteurs qui tra-
vaillent pour plusieurs acheteurs ou distribu-
teurs et qui sont soumis par ceuxci a des exi-
gences diverses. Il est courant que le co(it soit
répercuté sur les prix au stade de lavente. 11
peut, sil est élevé, fragiliser la position concur-
rentielle des entreprises. Certaines se sont orga-
nisées au niveau sectoriel, comme on l'avu dans
le cadre des programmes de coopération tech-
nique de I'OIT pour I'dlimination du travail des
enfants™. D'autres ont opté pour la protection,
moins sire, des labels sociaux. 11 n'est pas établi
cependant que ces programmes puissent sauto-
financer ni que l'investissement soit rentable
mesuré al'accroissement des parts de marché.

Réauitas

11 n'est pas facile de mesurer I'effet des dispo-
sitions adoptées dans le secteur privé, que ce soit
sous laforme de codes de conduite, de pro-
grammes de labels sociaux ou d'autres instru-
ments, sur le régime du travail qu'elles ont pour
but d'améliorer, pas plus que les effets paralléles
qu'elles peuvent avoir sur le développement des
entreprises, sur l'avantage relatif que celles-ci
peuvent posséder dans le commerce internatio-
nal, sur I'emploi ou sur I'investissement. Les
conditions sociales mises aux opérations trans-
nationales de soustraitance, d'approvisionne-
ment, etc., peuvent avoir des conséquences cri-
tiques pour les entreprises qui font partie de la
chaine de production ou de distribution, en par-
ticulier pour les petites et moyennes entreprises
et dans les pays en développement. |1 faudra
souvent que ces entreprises sachent sadapter de

lafagon la plus économique sur le plan tech-
nique et organisationnel pour accéder aux mar-
chés étrangers ou sy maintenir, pour travailler
avec les grands acheteurs ou les grands investis-
seursinternationaux qui imposent de telles
conditions (sur ce probléme, voir OMC, 1997&;
Kumar, Gessese et Konishi, 1998). || est arrivé,
parce que les normes imposées de |'extérieur par
des codes de conduite n'‘étaient pas respectées,
que des contrats d'approvisionnement soient
purement et simplement annulés.

Les programmes de labels sociaux peuvent eux
aussi avoir des effets positifs et négatifs, directs
ou indirects. |ls peuvent amener une améliora-
tion des conditions de travail, renforcer I'appli-
cation de lalégislation, apporter des fonds pour
des programmes d'éducation ou de réadaptation
en faveur d'enfants jusque- la astreints au travail.
Maisils peuvent aussi exposer les entreprises a
des difficultés financieres et entrainer des sup-
pressions d'emplois. En rendant les produits
labellisés plus chers, ils risquent d'entraver leur
écoulement sur le marché. Ils pourraient condui-
reauss au rejet des enfants dans des activités
informelles ot il est trés difficile de combattre
leur exploitation.

Pour mesurer les effets des labels, on propose
principalement des critéres tels que la part de
marché des produits labellisés, le degré de sensi-
bilisation des consommateurs, le pourcenrage
des entreprises participantes, le nombre des
bénéficiaires, I'accroissement du revenu des
bénéficiaires ou des dépenses des consomma-
teurs. Sur la base de la théorie économique, cer-
tains ont avancé |'hypothése (non vérifiée dans
les faits) que les programmes de labels (labels
écologiques en l'occurrence) pourraient avoir
pour résultat pervers de faire baisser les prix des
produits non labellisés et d'accroitre ainsi la
demande pour,ces produits (Mattoo et Singh,
1994). Pour d'autres, au contraire, l'augmenta-
tion des ventes de produits labellisés devrait, en
permettant des économies d'échelle, entrainer
une baisse des prix, ce qui devrait provoquer &
I'inverse, pour les produits non labellisés, une
diminution des ventes et, avec une réduction des
économies d'échelle, une hausse des prix
(Appleton, 1998), I'effet de sensibilisation des
consommateurs étant lui-méme de nature aren-
forcer lademande de produits labellisés.
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39, «Ladiredtion fera
connaitre aux salariédans
lerespect delaloi qudleles
encourage, s telleestla
situation, ane pas avoir de
représentation syndiicale,
mais silschoisssnt dese
tairereprésenter par un syn-
dicat, elletraiterade bonne
foi avec celui-ci» (it une
explication de ce quiil faut
entendre par 13) (DuPont -
Labour relations policies
and principles).

40. «Lanction d'égdité dif-
férenaturellement d'une
cultureal'autre, etil n'ap-
parrient pas aux entreprises
deffacer lesdifférences.
Toutefois, partout ol dlea
desadivités SKPseffarce
de respecter I'égalité - entre
lessexes, lesgénérations les
nationdlités Tesethnieset
lescroyan-ces Nous consi-
dérons|'égditénon saule
ment comme un principe
éhique, mais auss comme
unerégledetravail garante
defficadité. L'égalité favorise
I"esprit d'équipe» (SKF -
Our views on ethicsand

41. Laconvention (no
111) de I'OIT concernant
ladiscrimination (emploi et
profession), 1958, vise
«toutedigtinction, exdusion
ou préférence fondée sur la
race, lacouleur, lesexe, la
religion, I'opinion poli-
tique, I'ascendance nationa-
leou l'origine socide» (art.
1(1)a). LePacteinterna-
tional relatif aux droits éco-
nomiques, sodaux e cultu-
relsmentionneen outrela
langue, I'opinion palitique
ou toute autre opinion, la
fortune, la naissance ou
toute autre situation (art. 2
et 7).

Comme ceux des codes ou des programmes de
labels, I'effet des interventions des actionnaires
et difficile amesurer, en raison de lamultiplici-
té desfacteurs qui peuvent jouer. Sans méme un
vote massif, les résolutions qu'ils peuvent faire
adopter sont de nature a aider leurs porte-paro-
le dans leurs discussions avec la direction, en fai-
sant apparaitre un certain courant d'opinion.
Maisles résolutions doivent souvent étre présen-
tées plusieurs fois, et il faudra peut-étre des
années pour que I'on puisse en évaluer lesrésul-
tats.

Clest peut-étre lorsque les projets de résolu-
tion conduisent & |'établissement d'un plan d'ac-
tion concerté avec ladirection (larésolution
étant retirée) que l'impact est le plus évident.
Celaarrive aux Etats-Unis pour un tiers environ
des projets™. Les dispositions arrétées alors sont
souvent celles que les actionnaires réclamaient
dans leur texte, en souhaitant que I'entreprise
prenne des mesures concernant le régime du tra-
vail chez elle ou chez ses partenaires commer-
ciaux. Onavu ainsi les actionnairesinviter I'en-
treprise @ amender ses statuts pour y imposer
I'gpplication de certaines normesinternationales
du travail ou arevoir sa politique en fonction de
certains problémes du travail; aélaborer un code
de conduite, & souscrire & un code proposé par
uneinstance extérieure ou arenforcer les dispo-
sitions qu'elle avait déja pu prendre en vertu
d'un code; afaire connaitre le régime du travail
dans ses opérations al'étranger ou a controler
I'application de son code de conduite chez ses
partenaires et a en rendre compte, les action-
naires pouvant accepter de participer eux-
mémes au contréle. Pour tourner laregle qui
leur interdit de faite des propositions concer-
nant lamarche normale de I'entreprise, les
actionnaires ont imaginé aux Etats-Unis de lier
larémunération des dirigeants aux performances
ocieles.

Force est de constater que, appelées aprendre
des mesures pour répondre aux demandes des
actionnaires, a négocier avec ceux-ci, a mettre
ces mesures en cauvre et aen rendre compte, les
entreprises peuvent setrouver placées devant des
exigencesimprévisibles. Les actionnaires, de leur
coté, n'ont guére de moyens d'évaluer précisé-
ment les progres accomplis dans les domaines
qui les préoccupent.

On avu comment les critéres sociaux - I'ab-
sence d'exploitation, la promotion profession-
nelle des femmes — peuvent orienter les déci-
sions des investisseurs des fonds de placement,
et les conduire & acheter ou a ne pas acheter les
tittes de certaines sociétés™. Ladiversité des cri-
téres appliqués ne permet guére aux fonds, mal-
heureusement, de faire passer un message clair.
Lesinvestisseurs peuvent fort bien se retirer
d'une entreprise : dans certains cas, ce seraun
simple retrait de capitaux qui n'‘aura aucun
écho®. Comme I'admettent certains partisans de
cette forme d'action, elle devrait peut-ére se
combiner avec d'autres pour étre efficace. Dans
la plupart des cas, les fonds a orientation sociale
ne détiennent pas une part suffisante du capital
des entreprises pour infléchit les décisions de
celles-ci en faisant peser une menace sur le cours
deleurs actions. Maisils pourraient exercer une
influence déterminante en conjuguant leurs
interventions avec des campagnes dinforma-
tion, par exemple, ou d'autres stratégies sociales.

Initiatives privées et palitique
socide

Considérées globalement, les mesures de res-
ponsabilisation sociale des entreprises adoptées
dans le secteur privé peuvent avoir des effets
positifs et négatifs. En faisant jouer les méca
nismes du marché, elles concourent a sensibiliser
les entreprises et les consommateurs aux pro-
blémes sociaux. Elles peuvent, par une autre
voie, accompagner |'action publique en la sti-
mulant, en la.complétant ou en la poussant plus
loin dans ses objectifs. Positifs, ces effets sont
auss sectifs, toutefois, quant aux secteurs d'ac-
tivité et aux aspects du régime du travail quils
touchent. Les initiatives du secteur privé man-
guent souvent de transparence; elles ne compor-
tent pas de méthodes de contrdle sires qui pro-
duisent des résultats comparables. En sécartant
des objectifs publics de justice sociale, elles
pourraient méme aller al'encontre des efforts
que les Etats font pout améliorer le régime du
travail, développer I'emploi, libéraliser les
échanges et répartir équitablement, au bout du
compte, les fruits de I'activité économique. On
peut craindre enfin qu'elles ne péndisent les
producteurs des pays en développement en leur
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42. Au sjet dela conven-
tion (n029) del'OIT sur
letravail forcé, 1930, et des
conventions des Nations
Unies concernant l'esdavar
ge vair Diller et Levy
(1997), pp. 669-672.

43. Aing, «Sara Lee ne fera
pas sciemment appel a des
fournisseurs qui emploient
des travailleurs en violation
des dispositions sur la scola
rité obligatoire ou sur I'age

I'emploi applicablesdansle
pays. En aucun casSaralLee
n'achétera des biens ou des
sarvices adesentreprises
employant des travailleurs
agés de moins de quinze ans
(Sara Lee Corporation -
Supplier sélection guide-
lines).

44. Lesautres critéres vont
delalutte contrel'alcool, la
drogueet lejeu ala sauve-
garde del'environnement. et
alaprotection des animaux
(voir Socia Investment
Forum, 1997, section 2;
Co-op America, 1999).

45. Aux Etats-Unis, ils
n'éaient évoqués que dans
cinquante des résolutions -
plus desix cent cinquante —
répertoriées en 1996 par
I'Investor Responsibility
Research Centre (IRRC)
(voir Varley, Mathiasen et
Vorhes, 1998, pp. 27-29).

46. Selon cette méme
€éude, dans le secteur de
I'habillement, les détaillants
peuvent étre tentés de
concentrer le controle sur
les conditions de produc-
tion des articles de marque
vendus exd usivement dans
leurs magasinscar cestla
surtout que leur image sex-
pose.

imposant, avec des procédures de controle et de
certification, des charges additionnelles ou
dautres contraintes. Comment ces effets positifs
et négatifs séquilibrent-ils? C'est ce donc doi-
vent se préoccuper auss bien les responsables de
I'action publique que les entreprises et tous ceux
qui y sont parties prenantes.

11 est difficile de prévoir I'avenir, de dire sil
sera possible de poursuivre dans cette voie et, si
oui, dans quelle direction. Sur lanature des dis-
positions susceptibles d'ére prises par le secteur
privé et sur leur application, il n'a pas été pos-
siblejusquici de définir, d'aprésles seuls criteres
du marché, des principes généralement recon-
nus. Dans quelle mesure faut-il coordonner les
actions publique et privée, réglementer au
besoin, pour renforcer les effets positifs que peu-
vent avoir lesinitiatives privées et en minimiser
les danger? C'est le sujet d'un débat animé, dans
des enceintes aussi bien publiques que privées.

Le souci de la coordination des actions
publique et privée es évident chez les gouverne-
ments des pays de I'Union européenne et des
Etats-Unis*>. Au World Economie Forum qui
sest tenu a Davos en janvier 1999, le Secrétaire
général de I'ONU a évoqué les objectifs univer-
sels qui inspirent les principes et les méhodes de
travail de'OIT, objectifs qui valent pour lesini-
tiatives du secteur privé. Aux investisseurs, aux
employeurs et aux producteurs qui opérent sur
le plan multinational, il a demandé de sengager
directement, de soutenir les droits de I'homme,
d'assurer des conditions de travail convenables
et de respecter I'environnement dans la condui-
te de leurs affaires en sattachant a promouvoir
les valeurs universelles (Annan, 1999, p. 3). Du
cotédel'OIT, c'est une gpproche positive qui a
été adoptée jusquici dans les discussions.
L'Organisation a lancé un programme de
recherche sur lesinitiatives du secteur privé et
leurseffets sur les conditions detravail et lacréa-
tion d'emplois. Elle est préte a apporter son
assistance aux entreprises dans ce domaine, sur
demande, dans lamesure ol celaest conforme a
sesobjectifs

LaBanque mondide, pour sapart, aen vue un
code général de politique sociale. La
Commission du développement durable du
Conseil économique et social de 'ONU a déci-
dé de consulter les entreprises, les organisations

detravallleurs, les ONG et les services officiels
sur I'élaboration d'un ensemble de principes qui
aideraient les entreprises & promouvoir un tel
développement (voir Chote, 1999; ONU,
1999). L'OCDE, enfin, envisage de réviser ses
régles sur l'investissement international, de fagon
atenir compte notamment de certaines normes
fondamentales du travail (Blanpain, & paraitre).

Cest verslaréglementation que penchent plus
nettement d'autresinitiatives. Dans une résolu-
tion adressée ala Commission européenne, le
Parlement européen recommande |'adoption
d'un code de conduite modéle, contenant
notamment des dispositions sur le travail, alin-
tention des entreprises européennes opérant
dans les pays en développement (UE, 1999)™.

Convient-il, en vue duniformiser les dispos-
tions susceptibles d'étre adoptées dans le secteur
privé sur le régime du travail, de choisr lavoie
delaréglementation directe et d'adopter de nou-
velles dispositions, surtout si cellesci doivent
avoir force obligatoire pour les acteurs privés,
comme celles quenvisagé le Parlement euro-
péen? 1l ne le semble pas. On peut penser qu'il
est plusindiqué et plus efficace de mettre en
place un syseme global visant & garantir un régi-
me minimal dans la législation et la politique
nationales, en incitant les autorités nationales a
velller plus rigoureusement & ce que les mesures
privéesy soient conformes. En renforcant les
mécanismes publics de mise en oavre de normes
minimales universellement admises, qui insti-
tuent un «plancher» général uniforme, on gppor-
terait au moins aux initiatives du secteur privéla
cohérence que ces normes détermineraient.

Pour assurer lacomplémentarité des objectifs
publics et desinitiatives privées dans les
meilleures conditions d'équité et d'efficacité, il
conviendrait de donner & cesinitiatives un cadre
qui encourage la mise en cauvre, du coté des
entreprises, d'une politique sociale d'ensemble
claire et solide, cela sur la base d'une srie de
principes fondamentaux généraement admis
(un peu comme les «principes comptables» dans
leur domaine). Quelle formule adopter? On peut
envisager un mécaniame privé au niveau interna:
tional ou un mécanisme public au niveau natio-
nal ou international. La meilleure solution, en
I'éat actuel des choses, consiterait a combiner
lestrois, comme on valevoir, en assurant paral-
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47. Une é&ude montre que,
dans es paysd'approvision-
nement, rares éaient les
travailleurs qui connais-
saient I'existence des codes
et rares, parmi les fournis-
SEUI's, Ceux qui organisaient
desformations acesujet
(en dehors des fournisseurs
qui travaillaient réguliére-
ment avec uneentreprise
dotée d'un code). Sur les
codes applicablesades
entreprises nationales dans
cesmémes pays, les autori-
tés nationales éaient inégar
lement renseignées (United
States Department of
Labor, 1996).

48. Voir note 26 et tebleau 3,
Voir auss BIT (1998a).

49. Dans les auitres cas, ou
ladirection trouve un motif
juridique pour ne pas sou-
mettreles projets au vote,

ou, sils sont soumis au
vote, ils n‘obtiennent pasla
majorité, en raison notam-
ment du mode de scrutin
(vote par procuration). Les
résolutions portant sur des
questions socialesrallient
rarement plus de 15 pour
cent des voix et souvent
moins de 10 pour cent (voir
Varley, Mathiasen et
Vorhes, 1998, p. 18). Fait
rare, unerésol ution présen-
tée en 1996 a l'assem-blée
delasociété J. C. Penney
(vente au détail et fabrica
tion d'articles de marque),
résolution qui demandait
un rapport sur les normes
dutravail applicables aux
fournisseurs érangers et qui
avait &é appuyée par la
direction, a obtenu 87 pour
cent des voix (ibid., p. 28).

lelement aux entreprises |'assistance technique
nécessaire dans des conditions d'égalité et dim-
partidité.

Un systeme privé au niveau international
pourrait reposer sur des accords par lesquels les
entreprises sengageraient a observer certaines
regles de fagon volontaire ou sur un mécanisme
qui permettrait de fixer des normes et d'éva-luer
les performances des entreprises™. EnIui-méme,
un tel systéme présente des avantages et des
inconvénients; il risque par exemple de manquer
de transparence et de faire peu de place alapar-
ticipation.

Comme exemple de systéme privé au niveau
international, on peut prendre I'Organisation
internationale de normalisation (1S0)™ et,
quant au sujet qui nous occupe, les normes
qu'elle a entrepris d'élaborer sur I'étiquetage
environnemental. Encouragé par la Conférence
des Nations Unies sur I'environnement et le
développement (Action 21), cetravail vise anor-
maliser les principes d'étiquetage dans ce
domaine, les symboles, les méthodes d'essai et
de vérification™. Pour ceux qui y sont favorables,
ces normes devraient permettre d'écarter les
risques de confusion chez les consommateurs,
les risques de discrédit des labels et déventuelles
responsabilités (multiplication de labels au sens
douteux décernés selon des critéres contradic-
toires, impossihilité de controler les prétentions
quiils recouvrent, non-observation des législa-
tions nationales par les entreprises).

11 existe d'autres moyens, qui font cette fois
intervenir les Etats, de donner une certaine
cohérence aux initiatives du secteur privé
concernant le régime du travail. On peut faire
jouer un systéme d'équivalence ou de réciproci-
té entre Etats, formule qui a ses avantages mais
qui risque aussi de souffrir de déséqui-libres
dans |'application ou d'entrainer des distorsions
dans les échanges™”. L'étude des clauses quion
peut trouver ace sujet dans les traités bilatéraux
dinvestissement, les traités commerciaux, etc.,
fait apparaitre les résultats extrémement divers
de cette démarche, lorsqu'elle ne saccompagne
pasdatres digpositions™.

Un autre cadre peut étre fourni au niveau
international par des directives sur la politique
sociale des entreprises, directives qui présideront
a des engagements volontaires avec un systéme

de suivi et d'application dans des cas particu-
liers. On peut mentionner deux instruments de
ce genre : la Déclaration de principes tripartite
del'OIT sur les entreprises multinationales et la
politique sociale™ et les Principes directeurs de
I'OCDE a l'intention des entreprises multina-
tionales™. Le sivi de cesinstruments amontré
cependant qu'il est difficile d'assurer I'exécution
¢ le contrdle des engagements concrets qui peu-
vent ére pris en matiere sociale avec un systéme
qui n'a pas force obligatoire du point de vue
juridique (voir Diller, & paraitre).

On peut évoquer enfin un systéme mixte qui
combine les dispositions susceptibles d'étre
adoptées volontairement par le secteur privé et
un mécanisme classique de réglementation
internationale obligatoire. Les Etats assument
certaines obligations concernant les activités
normatives du secteur privé, non sans recon-
naitre |e caractére volontaire, indépendant de
I'Etat, desinitiatives dont elles procédent.

On peut mentionner a cet égard I'Accord de
I'Organisation mondiale du commerce sur les
obstacles techniques au commerce et le code de
pratique qui I'accompagne, instruments qui
régissent |'élaboration, I'adoption et I'application
de normes et de réglements techniques en vue
déviter la création d'obsta-cles non nécessaires
au commerceinternationd®. Selon l'accord, les
reglements techniques nationaux élaborés, adop-
tés ou appliqués en vue d'un objectif égitime (ce
qui vaut notamment pour la protection de la
santé ou de la sécurité des personnes et la protec-
tion de I'environnement) et conformes aux
normes internationales pertinentes seront présu-
més (cette présomption éant réfutable) ne pas
créer d'obstacles non nécessaires au commerce
international. Les membres de I'OMC sont
gppelés aharmoniser les procédures dévaluation
de la conformité en se référant aux recomman-
dations ou aux guides internationavx et & parti-
ciper al'daboration de ces recommandations ou
de ces guides afin de réduire les obstacles non
nécessaires que I'existence de procédures d'éva
luation différentes selon les pays pourrait mettre
au commerce (préambule et art. 2.5, 5.4 et 5.5).

Deleur coté, les organismes de normalisation,
organismes gouvernementaux ou non gouverne
mentaux, peuvent adhérer au code de pratique,
qui leur demande de se fonder sur les normes
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50. Lesfonds se basent sou-
vent dansleurs décisions
sur les informati ons four-
niespar desinstituts de
recherche ou par lesentre-
prises ellesmémes, généra-
lement en réponse a des
questionnaires de sélection.
Dans|'application, plus ou
moinsstricte, des critéres
sodiaux d'in-vestissement,
ilstrouvent d'ordinaire un
compromis entre larigueur,
qui exclurait toutes lesentre-
prises ol des problémes se
posant, et lesrégles ardinares
dinvestissement.

51. Il arrive, fait rare, que

sociale se mobilisent en tant
qu'actionnai-res, discutant
les problémes du travail
avecladirection des entre-
prisesdanslesquelesils ont
investi, avancant des propo-
stionslors des assemblées
générales, quitte a seretirer
du capital sil n'y apas
d'autre solution. On peut
mentionner ici la Franklin
Research and Development
Corporation et |e Calvert
Group (sur le second, voir
Calvert Group, 1997).

52. Un colloque Union
européenne - Etats-Unisa
eu lieu en décembre 1998
sur les codes de conduite,
avec la participation de
représentants del'adminis-
tration du travail, des
milieux économiques, des
organisations d'empl oyeurs
et detravailleurs, desONG
et des bureaux d'audit des
deux ctés de I'Atlantique.
Del'avisgénéra], les codes
de conduite devraient
répondre aux objectifs qui
inspirent la Déclaration de
1998 deI'OIT relative aux
principes et droits fonda-
mentaux au travail.
Certainsreprésentants des
milieux économigues ont
insisté cependant pour que
chaque entrepriserestelibre
deson choix.

internationales pour la mise au point de leurs
propres normes (nationa es). Le code encourage
latrangparence et la collaboration entre ces orga
nismes au niveau local, nationa (ou fédéral) et
régional; ils sont invités a faire connaitre leur
programme de travail, afournir lesinformations
qui leur seraient demandées et a engager des
consultations dans un effort objectif pour don-
ner suite atoutes plaintes”. Le code vise aassu-
rer along terme, le plus largement possible,
I'harmonisation et |a reconnai ssance mutuelle
des normes, publiques ou privées, par référence
aux normes internationales.

Les normes internationales du travail sont-
elles directement visées par les dispositions de
I'Accord sur les obstacl es techniques au com-
merce et de ses annexes? La chose n'est pas clai-
re®. Celadit, il y aurait lieu déudier, en ce qui
concerne les initiatives du secteur privé relatives
au régime du travail, un systéme du genre de
celui qu'établissent cet accord et le code de pra-
tique. C'est un systeme ou les acteurs privés du
monde économique, guidés dans leurs
démarches par la volonté des Etats de donner
aux normes une base internationale, assume-
raient directement des engagements et une res-
ponsabilité al'égard des autres acteurs, publics
et privés. Un systéme qui permettrait aussi din-
troduire de la cohérence dans les normes que les
acteurs privés se donnent et dans les méthodes
de contrdle de leur application, d'écarter les
risques de confusion et de distorsion qu'entrainé
I'exi stence de normes contradictoires et de
méthodes diverses de controle.
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Trade and Sustainable
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15)96 asalink between the
trade, environment and
development communities, It
seeksto fedlitate acoess of
interested non-governmental
organizationsto the multilat-
erd trading system and to
promote more open public
participation in international
trade decision-making.

1. This paper considers
environmenta NGOsto be
any organization indepen-
dent or government that
works on public health,
ecological, or animal wel-
fareissues Theseinclude
singleissue organizations,
such as Rhino Rescue, mul-
tipleissue organizations,
such as World Wildlife
Fund, and business entities,
such asthe International
Chamber of Commerce. It
will, however, focus on
environmental groups since
[his subset of the NGO
world is anew presencein
theinternational trading
system; business groups
have long played arolein
trade policy debates
(Charnovitz 1995).

2. Esty (1994, 27-28) dis-
cusses the emergence of
environmental NGOs on
the trade scene. Note that
theU.S-Canada freetrade
agreement was negotiated

in the mid-1980s with little
interest from either coun-
try'senvironmental com-
munity,
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Why the world trade organi zation needs environmenta

NGOs
By Daniel C. Esty*

Introduction

From the Catholic Church to Amnesty
International, non-governmental organizations
(NGOs9) have long had influence above and
beyond their participation in national political
discourse (Ghils 1992). NGO prominence as an
important dimension of international civil soci-
ety has increased in the twentieth century
(Charnovitz 1997). Trade unions and businesses,
for example, have been voting members of the
International Labor Organization (ILO) sinceits
creation in 1919. Starting in the 1970s, environ-
mental NGOs emerged as active participantsin
certain international organizations and suprana-
tional political debates (Conca 1996; Princen et
al. 1994). NGOs played a very significant rolein
the negotiations leading up to the 1992 Earth
Summit in Rio de Janeiro (Esty 1993; Gardner
1992). The influence of environmentd organiza-
tions in the creation and enforcement of the
Convention on Trade in Endangered Species
(CITES) and in the debates over the Montreal
Protocol as well asthe Law of the Seais also
undeniable (Stairs and Taylor 1992).

Until recently, however, environmental NGOs
played arelatively modest role in the wider
international domain and, especialy, within the
internationa trade regime. Their recent emer-
gence on the trade scene has produced discom-
fort and even hotility. Thisreaction, while per-
haps understandable, is misplaced. This paper
argues that the World Trade Organization
(WTO) should accept environmental NGOs,
and indeed that the future success of the inter-
national trading system depends in part on
embracing non-government entities and devel-
oping formal roles for them within the WTO.

This article examines the theoretical argu-
ments for and against increased NGO participa-
tion in international trade debates, specifically
in the context of the WTO. The paper con-
cludes that there is a strong case for expanded
NGO activity a the WTO. A formal WTO role
for NGOs would help to:

« ensure that environmental externalities do
not cause market failure in the internation-
al economic system and improve the quali-
ty of WTO environmental decision making
by providing “competition” to governmen-
tal views and by subjecting the prevailing

wisdom to ongoing and rigorous review;

' provide the WTO with a better system of
checks and balances teflecting the diversity
of interests and views in the international
policy domain and, in doing so, keep the
international trading system abreast of the
evolution in international civil society; and

* enhance the WTO's legitimacy as part of the
fabric of global governance by broadening
the codlition supporting liberalized trade
and blunting environmentalist opposition
to open markets.

Background and genera
underpinnings

Environmental groups have recently awak-
ened to the importance of international trade?
A wide range of groups are actively seeking to
participate in trade policy debates at both the
national and international levels. Within the
United States, environmental groups have been
given broad access to the policy development
process (Esty 1995). Environmentalists sit on
theU.S.

Trade Representative's Public Advisory
Committees. They areincluded in
Administration briefings on trade issues. They
are consulted by USTR attorneys when GAIT
dispute settlement cases include environmental
matters Environmental leaders regularly testify
before congressional committees looking into
trade policy issues.

Theinternational picture is, however, rather
different. Thereis no formal role for NGOs at
the WTO. They are not alowed to observe,
never mind participate in, WTO debate or dis-
pute settlement proceedings. Unlike other inter-
national bodies, the WTO has no advisory
groups that include environmental groups.®

This paper explores what the proper role of
NGOs should be in the international trading
system. It examines arguments against broader
environmental group participation in the work-
ings of the WTO and then takes up the case for
amore formal NGO role.

Thecaseagans NGOs
The case against aformal role for NGOs in
the international trade regime has severa
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3. Although this paper
focuses on therole of
NGOs within the WTO,
the arguments apply with
equal Forcein other trade-
related organizations such
asthe European
Community, theU.S-
Canada-Mexico structures
supporting NAFTA, and
the APEC Secretariat. They
may also apply in the
broader debate over the
acoess of non-date actors to
international organizations
generally.

4. Environmentalists, of
course, are nor monalithic.
Some environmental advo-
cates, especially acherents
to the "limits to growth”
paradigm, are againgt freer
trade because they fear (cor-
rectly) that it will promote
economic growth. Others,
particularly those that
believein "sustainable
development," support
trade liberalization asaway
of generating economic
growth and wealth, some
portion of which may be
devoted to environmental
investments. See Esty
(1994) and Audley (1997)
for adiscussion or the
diversity of the environ-
mental community with
regard to trade issues.

dimensions. First, environmental groups may
act as"special interests" and thereby distort
WTO policymaking. Whenever lobbying of a
decision making body is permitted, there exists
arisk that certain interests will exert dispropor-
tionate influence (Downs 1957; Olson 1965;
Lowi 1969; Buchanan and Tullock 1971).
According to some critics, the presence of
NGOs within the walls of the WTO headquar-
ters on Lake Geneva would lead to such distor-
tions.

This fear seems exaggerated in the WTO con-
text. Specid interests already inhabit the WTO.
Adding a variety of environmental perspectives
to the WTO'sinternal debates would help to
counteract the influence of (often protectionist)
business interests and therefore reduce, not
increase, the risk of specia-interest-driven poli-
cies. Providing a more diverse set of interests
with access to the WTO would alow the groups
to monitor each other, exert countervailing pres-
sures, and generally diminish the prospect of
"capture” of the WTO by any single interest
group.

A more refined version of the special-interest-
domination fear focuses on the fact that govern-
ments have to trade off competing domestic
interests in order to strike agreements that liber-
alize trade. Trade officialsin particular see great
benefit in going behind closed doors to cut deals
that secrifice inefficient industries that are hid-
ing behind tariff barriers or other protectionist
wallsin favor of more open markers. Pursuing
the right answer is hard enough, they argue,
given the interest group asymmetries and "pub-
lic choice" problemsinherent in trade policy-
making (Nichols 1996, 319; Petersmann 1992).
Industriesthat have agreat deal at stake in trade
policy invest considerable resourcesin the polit-
ical processto protect their established positions
while the general public, which benefits broadly
but not deeply from freer trade, faces much
smaller incentives to become politicaly active.
Many trade observers fear that any role for
NGOs will heighten the asymmetries of interest
and action among the contending parties.

Many free traders fear of NGOs is aggravated
by a suspicion that environmental lobbyists are
closet protectionists or, at least, that they arein
league with interests, such as labor unions, that

are fundamentally anti-frec-trade. WTO staffers
take serioudy their role as defenders of the faith
with regard to trade liberalization. They seek to
fend off protectionists of every stripe no matter
how loud the calls for "managed" trade or other
actions to soften the competitive pressures of the
marketplace. They see avivid lesson in the expe-
rience of the 1930s when protectionist trade
policies triggered retaiation around the world,
resulting in economic chaos, the Great
Depression, and World War I1. The WTO
Secretariat and many of the national representa-
tivesto the WTO see themselves asthe
guardians of acritical yet fragile international
commitment to collective action in support of
open markets.

A second mgjor argument againgt an expand-
ed NGO role derives from the belief that the
WTO should be an intergovernmental body.
According to this view, the trade policy process
works best when governments can speak clearly
to each other without a cacophony of other voic-
es. As Nichols (1996, 317) suggests, “the specta-
cle of domestic constituencies opposing the posi-
tions of the governments that are supposed to
represent those constituencies' can be distract-
ing. Another strand of this argument recoils at
NGOs getting two bites at the apple: onein the
national debate over what position their govern-
ment should take to the WTO and a second one
a theWTO itself.

There are two rebuttals to these claims. First,
giving NGOs a voice a the WTO, and, more
importantly, the opportunity to observe WTO
debates and dispute settlement proceedings does
not preclude governments from discussing some
issues behind closed doors. Second, as discussed
in the next section of this paper, welivein a
multi-level civil society in which some political
debates are better conducted at the international
level. Ingtitutions which reflect the complex
structure of modern life are likely to be more
democratic and durable. Not all countries pro-
vide an opportunity for domestic interests to be
heard at the national level. Some interest groups,
moreover, are transnational in scope (e.g., the
Worldwide Fund for Nature). Furthermore,
internationally-minded NGOs enrich national
political discourse by injecting it with learning
from international policy debates.



5. In fact, the quality of the
information, arguments,
and analysisthat arepre-
sented islikely to be the
dominant determinant of
NGO influence at the
WTO where international
bureaucrats are more
immune to the importun-
ing of weslthy lobbyists
advancing self-interested
positions

6. Such disclosure require-
mentswould have broad
benefits, revealing the full
range of interests that have
sought to shape outcomes.
Thelight thiswould shed
on WTO decision- making
would be both illuminating
and helpful as adiscipline
on special interestsof all
ats.

A third sec of concerns about the role envi-
ronmental groups might play inthe WTO
relates to the representativeness of NGOs. It may
be difficult to ascertain how many people a par-
ticular group represents, and NGOs with osten-
sibly similar constituencies may present conflict-
ing views. While the risk of confusionisreal, it
need not be crippling. Just as nationa officials
learn over time which groups represent impor-
tant perspectives, so too would the officials at
theWTO.

At the international level, the credibility and
weight given to NGO positionswould vary, asit
does at the national level, with the political
mobilization potential of the group and the
quality of its past contributions to public
debates. Some groups would develop reputa
tionsfor thoughtfulness and good andlytic work
while other would be known for their misin-
formed and ill-considered positions:

While the accountability of non-government
organizations is an important issue (Tarlock
1992, 75), the need to preserve the value of
one's reputation serves as apowerful mechaniam
of seif-cisdipline

A fourth series of objectionsto an expanded
NGO role at the WTO centers on inequities
thet might be crested or exacerbated by the par-
ticular mix of entities likely to take up theinvi-
tation to participate in the work of the trade
regime. Environmental groups themselves
sometimes seem not to realize that if WTO
negotiations are to be opened to them, business
representatives must be accorded similar access
When faced with this prospect, environmental-
ists often become concerned that their voices
will be drowned out by better- financed business
interests. But the sharpest equity objections arise
from developing courtries

Indeed, it islikely that Northern interests,
whether environmental groups or business asso-
ciations, will have more resources to devote to
WTO lobbying than Southern interests. Many
developing countries object to agreater NGO
role a the WTO for just this reason. They fear
further dilution of their aready modest influ-
ence within the international trading system if
NGOs with overwheimingly Northermn pergpec-
tives, are dlowed to shape WTO policies and
dedisions
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Some countries also fear (although they do
not admit it publicly) that NGOs will be less
polite than diplomats and draw attention to
environmental policy shortcomings, human
rights violations, and other governmental fail-
ures

These equity concerns can be addressed. Firt,
much of the NGO participation inthe WTO is
likely to be "passive." Groups will observe what
happens and report back to their members.
Second, clear rules should be established to gov-
ern NGO lobbying. Limits should be placed, for
example, on meals, gifts, trips, etc. that WTO
staff can accept from those with interestsin
WTO decisions. Third, lobbying efforts should
be made subject to disclosure requirements.
WTO staff (and perhaps national representa-
tives as well) might be requiired to file reportson
who lobbied them on what issues®

Concerns about North-South imbalances
could be addressed in avariety of ways Funds,
from either the WTO or member governments,
might be made available to support the partici-
pation of developing country NGOs. The risk
of Northern dominance is, moreover, overstat-
ed. Environmental groups exist al over the
world, and with modern communications, even
the smallest and most distant groups can now
make themselves heard. Furthermore, the fact
that the number of Southern NGOs is small is
not in and of itself troubling. The views of those
that do participate are likely to be given consid-
erable weight because they will be seen as spesk-
ing for significant interests. The many compet-
ing voices from the North will often present
contradictory view-points and cancel each other
out. In short, the idea of monolithic Northern
NGOs overwhelming underfunded Southern
interests does not comport with reality.

The fear that bad policies will be exposed
offers no substantive argument against NGOs
whatsoever. Policy failures should be put under
aspotlight whenever and wherever they occur.
Outright rudeness can be punished by exclusion
from future access, but alack of diplomacy on
the part of NGOs — awillingness to say what
governments dare not — should be encouraged,
not discouraged. Of course, no matter how
healthy from a policy point of view, the fear-of-
exposure objection presents a very red political



7 Seeaso the discussion of
the models provided by the
OECD, NAFTA, UNCED,
andthe U.S. Supreme
Court offered in Section |1
beow.

obstacle to enhanced NGO paticipation in the
WTO.

A find st of criticismsleveled a expanded
NGO participation in the WTO concern the
practical difficulties of credentialing NGOs
and controlling their activitieswithin the orga-
nization. While not trivial, the administrative
burden should be managesble. Despite the
undenigbledlureof theWTO, it seemsunlike-
ly that all that many NGOs would really be
interested in its ongoing work. Moreover, there
are anumber of models of environmental
"crowd control" to draw upon. The preparato-
ry meetings leading up to the 1992 Earth
Summit successfully included thousands of
NGOs (Gardener 1992). Many nationa gov-
ernments aso have well-established procedures
for coordinating NGO participation in public
decision meking. Charnovitz (1996) offers
examples from anumber of international bod-
iesand U.S gtructuresthat could be built upon
in estal)limir;gworkdﬂenbdditiafor NGOs
intheWTO.

The case for NGOs
The growing literature on NGOs identifiesa
variety of roles that non-government entities
play on theinternationa scene. Depending on
the circumstances, they may act as:
 service providers, often as government sub-
contractors (Bebbington and Farrington

« watchdogs or private enforcement agents
(Wapner 1995; Cameron and Ramsey
1995; Sands 1996);

+ |obbyists (Zadek and Gatwatd 1996;
Cameron and Ramsey 1995);

« stakeholders (Shell 1996) or countervailing
interests (Eikeland 1994);

« agents of civil society enriching the public
dialogue and representing interests not
reflected in nationa government viewpoints
(Spiro 1994; Susskind 1994);

« policy analysts or expert advisers to govern-
ments (Charnovitz 1996; Susskind 1994;
Cameron and Ramsey 1995);

« mobilizers of public opinion (Lindborg

1992; Clark 1995);

« bridges between state and non-state actors

connecting local and global politics

(Princen and Finger 1994; Gordenker and
Weiss 1996);
« change agents offering new viewpoints
(Susskind 1994; Nerfin 1986); and
« consultants to industry (Eikeland 1994).
The purpose of this article is not, however, to
catalogue what NGOs could do at the WTO but
rather to explore why they should play an
expanded role in the international trading sys-
tem. There are three strands to this analysis,
which might be called the economic, political the-
ory, and political economy arguments for opening
the trade regime more formally to environmen-
tal NGOs.

The case from economics

The economic case for expanded roles for
NGOs a the WTO derives from the risk of mar-
ket failure in the international economic system
in the absence of a mechanism for internalizing
environmental externdities. It iswell established
that transboundary pollution spillovers create a
risk of market failure that could undermine
international economic efficiency and diminish
the welfare gains from an open world trading
system (Bhagwati and Srinivasan 1996, 167;
Baumol and Oates 1988), What seemsto be dis-
puted, or is at least the source of confusion, is
the scope of transboundary environmental exter-
nalities. Recent advances in environmental
analysis have re- suited in the discovery of a
number of previously unrecognized pollution
externalities. These include, most notably, deple-
tion of the ozone layer by chlorofluorocarbons
(CFCs) and possible climate change due to the
accumulation of greenhouse gases in the atmos-
phere (Kerr 1994; 1995).

Recent scientific work has also broadened the
acknowledged geographic scale of a number of
previously identified environmental problems.
For example, scientists believe that the discovery
of DDT, long banned in Canada and the United
Sates, in the Great Lakes demonstrates that high
level winds can transport airborne chemicals
thousands of miles, in this case from Mexico
(Rappaport 1985). Other recent studies have
revealed significant transboundary spillovers or
acid rain, heavy metals, and bioaccumulative
toxins (Fitzgerald 1993; British Antarctic Survey
1996).



8. Note, however, that the
benefits of NGO participa-
tion derive largely from
groups operating in an ana-
Iytic mode. Thissuggests
that NGOs should focus
their resources, at leest in
part, on producing analyti-
cally rigorous policy recom-
mendations not just on lob-
bying, advocacy, or political
campaigning. They should
also build stronger bridges
to the academic and
research communities

In addition to the potential for market failure
from transboundary externalities, the “tragedy
of the commons" poses additional risksto the
international economic system. Absent amech-
anismfor achieving “collective action,” individ-
ual nations and their industries have no incen-
tive to manage common resources in asustain-
able fashion. The rapid depletion of the worlds
fisheries provides an example of what can hap-
penwithout policy coordination.

One need not expand the list of potential
market failures to the more controversial claims
about "economic” externalitiesand therisk of a
regulatory race to the bottom (Esty 1996;
Revesz 1992), psychologica externdlities
(Anderson 1992), and intergenerational equity
(Brown Weiss 1989) to be convinced of the
need for environmental policy coordination on
agloba scale. Of course, the first good aterna-
tive might be a stronger international environ-
mental regime. Authoritative environmental
analysis and decision-making by a Global
Environmental Organization (GEO) could be
incorporated by reference in the decisions of the
WTO (Esty 1994). But thereislittle prospect of
aGEO being created in the near future. Thus
the trading regime must manage the risk of
environmentally-derived market failures Failure
to do so invitesinefficiency and reduced socia
welfare, not to mention environmentd degrada:
tion.

One can, of course, accept the need for an
environmental dimension to the international
trading system without believing that environ-
mental NGOs should have an expanded pres-
ence a the WTO. Because environmental poli-
cymaking is fraught with uncertainties, it is
extremely valuable to have a diversity of per-
spectives challenging the prevailing science, risk
analysis, and policy conclusions. Thus, if the
best thinking and analysis about environmental
problemsis to be brought to bear, NGOs must
be involved. Some trade analysts argue that
competing viewpoints are welcome but it isthe
responsibility of national governments to
advance such alternative policy perspectives.
"Regulatory competition” theory aso suggests
that aworld of decentralized governments
"competing" for new investment and industries
will generate various responsesto difficult envi-

ronmenta policy questions and thus yield opti-
mdl results (Revesz 1992).

Policy "comptition” is certainly to be encour-
aged. In light of the high degree of uncertainty
interest in environmental decision-meking hav-
ing arange of gpproachesto any particular prob-
lem being tested and implemented by various
governmentsis likely to generate useful infor-
mation. One should not, however, assume that
the best "competitors' in the environmental
policy "market" will be governments (Esty
1996b). While the American legal literature is
richin referencesto the benefits of statesas"leb-
oratories," in the environmental realm, the best
intellectual competition to governments comes
from NGOs.

Because so much of the difficulty in environ-
menta policymeking derives fromwesk techni-
cal and scientific underpinnings and faulty
causal assumptions, what is most needed for
good policy is better data collection and analy-
sis. This requires laboratory resources, skilled
personnd, and carefully gathered ecological and
epidemiological data. Most WTO members
cannot mount this type of serious technical
work, and especialy not across the full spectrum
of public health and ecological issues. Thus,
relying on competing government analyses to
sharpen the analytic content of WTO decisions
at the intersection of trade and environmental
policy mekeslittle sense. In the environmental
fidd, sates are not the best laboratories; labora:
tories are the best laboratories. To the extent
technical sophistication and analytic rigor are
needed to put forward the best environmental
thinking, NGOs are often well-positioned to
advance the debate.

The benefits of competing analysis by busi-
ness and environmental groups is well estab-
lished in the domestic realm. The New Y ork-
based Environmental Defense Funds work on
emissions trading directly shaped the acid rain
provisions of the 1990 U.S. Clean Air Act.
Pollution prevention as an environmental strat-
egy advanced considerably as aresult of the
analysis of the environmental think tank
INFORM. Similar benefits can be expected at
the international level if the proper structures
aeput in place to receive theinformeation avail-
ablefromNGOs
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To return to the economic argument, aWTO
without NGO perspectives resembles a monop-
olized market. If high barriersto entry are erect-
ed, potential producers who are able to offer
goods (in this case, ideas) at alower price or bet-
ter quality are kept out of the market to the
detriment of consumers (Downs 1957). To the
extent that information and ideas are such a
commodity in the international economic con-
text, there are important reasons to open up the
WTO debate to a wider range of intellectual
competitors. Because the internal coherence and
success of the inter- national trading depends on
finding effective and efficient ways to address
environmental ly- derived threats of market fail-
ure, the WTO should support the broadest
degree of competition in new thinking possible.

The argument from politica theory
International relations theory once focussed
on states as the prime (or even the only) actors
on the international stage. The 'liberal" critique
of traditional "realist" theory suggests that an
important array of non-state actors aready exists
(Shaw 1994) and that international affairs are
not solely afunction of the individual wills of
governments (Gordenker and Weiss 1996). As
noted earlier, NGOs have played an active part
in the international environmental arena for
sometime.
Because this trend toward an expanded role
for non-government actors seems likely to be
repeated in other international fora, it seems
clear that the "quiet days of trade adjudication
and policymaking are gone" (Shell 1996, 380).
The presence of NGOs in the trade policy
process mirrors the emergence of a broader set
of actorsin "global civil society." Peoplesinter-
actions with each other no longer occur solely
through the medium of national governments.
A variety of transnational forces and groups
shape individual identity and thus international
relations. These new voices promise to compli-
cate negotiations, but they may aso help to pro-
duce more sound and durable results. Indeed,
NGOs can help to mediate disputes between
governments, provide new forafor discussions
and policy development, and filter information
down to everyday citizens about the activities
taking place at the globa level. As Shell (1996,

380) suggests, trade liberalization through
closed-door negotiations among diplomatic
elites from various nations is no longer atenable
means of achieving policy progress. We must
anticipate, he observes, anew "noisier" process
of trade negotiation.

States are, furthermore, imperfect representa
tives of public opinion. When governments
speak with one voice they inevitably neglect
minority viewpoints within their jurisdiction.
NGOs can ensure that views not reflected by
national governments can be heard in the course
of theinternational policy development process.
Moreover, where individuals from various coun-
tries share acommon vision about international
policy across nationa boundaries, they can form
aglobal NGO that might be more effective
internationally than in any country alone. The
Worldwide Fund for Nature, with its global pro-
grams of wildlife conservation, might represent
one example of this phenomenon. The extensive
geographic scope of many ecological, public
health, and animal welfare concerns makes this
transnational representation especialy vauable.

Broader public participation will make the
WTO astronger and more democratic organiza-
tion. For this reason, governments ought to pro-
mote the activities of their citizens in engaging
in policy debates beyond the state level (Streeten
1993). By creating a broader and richer "WTO
politics," NGO participation in the internation-
al trading system would make the WTO more
representative and better able to performits
responsibilities in the emerging system of global
governance.

The political economy argument

Because an NGO-enriched WTO would con-
sider a diverse range of viewpoints and make
decisions more democratically, it would gain
legitimacy. Public participation in and under-
standing of the trade regime's decision processes
iscritica to the acceptance of its political out-
comes as fair and worthy of respect. Enhanced
WTO legitimacy will be critical to public sup-
port for further trade liberalization. It is of more
than academic interest that while the panel deci-
sions of the WTO (and GATT beforeit) have
been subject to virulent attack, the U.S.
Supreme Court, which has invalidated a much
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9 Under the new WTO dis-
pute procedures, in which
thedecision of apane will
automatically be adopted
unlessanegative consensus
forms, the transparency and
openness of the dispute set-
tlement processwill beeven
moreimportant.

larger number of state environmental laws
deamed inconsistent with the Commerce Clause
of the U.S. Congtitution, has never been simi-
larly attacked for its “trade-environment” deci-
sons(Geradin 1997). Clearly, the Supreme
Court has much more institutiona legitimacy
thanthe WTO.

Respect for the U.S. Supreme Courts decision
making derives, in part, from the fact that argu-
ments are heard in open court, briefs are made
public, and decisions are published as soon as
they arerendered. Any party that wishesto pro-
vide input to a case before the Court may do so
inan amicus curae brief. The Supreme Courts
environmental decisions are viewed as authorita
tive in part because the Court elicits technical
information when cases require it. Submissions
from NGOs are often part of the data pool on
which the Court draws. Specia "masters’ are
even appointed when particularly important
technica questions underlie a decision.

Although new WTO provisions alow dispute
pandsto seek technica or scientific advicewhen
environmenta issues are at stake, no panel has
availed itself of this opportunity. And the WTO
has no provision for soliciting expert opinions
frominterested non-governmenta bodies. A
greater NGO role at the WTO would enrich the
indtitution's deliberations, enhancethe legitima:
cy of its dispute settlement process, and
strengthen theingtitution asawhole” For WTO
decisions to have legitimacy, they must be
reached fairly and openly, be based on complete
informetion, and consider thefull array of inter-
ests at stake. NGOs can help to fulfill these
requirements, and thus help to preserve the
integrity of the international trading system.
Rather than treating environmental groups as
unwelcome special interests, the WTO should
therefore openitsdoors and invite themto con-
tribute to the maintenance of the international
economic sysem.

Not only would broader NGO participation
inthe WTO improve the qudlity of its decisons
and the legitimacy of its judgments, it would
also expand support for trade liberalization

more generally. If environmentdistsfelt thet the
WTO took their concerns serioudly, therewould
be much less environmental opposition to
expanded free trade. As amatter of political

strategy, bringing more environmental groups
into the always fragile pro-free-trade coalition
would be very beneficial, particularly in light of
the role environmentalists often play in the
United Statesasa"swing" congtituency in hard
fought battles over trade agreements.

Modesfor anew NGO role a the
WTO

Environmental NGOs have dramatically
broadened their horizons in recent years
(Bramble and Porter 1992). The "sustainable
development” paradigm developed by the
Brundtland Commission in 1986 and advanced
at the 1992 Rio Earth Summit has led many
groupsto focus on the interaction between eco-
nomic forces and environmental results. This
emphasis on policy linkages led environmental-
istsin the late 1980s and early 1990s to target
the role of the World Bank as an engine of envi-
ronmental degradation and possible future envi-
ronmental improvement (Rich 1994). Success
in building greater environmental sensitivity
into the Bank's rules and procedures has driven
the environmental community to look for other
points of economic-environmenta leverage and
other ingtitutions to “green.” Their interest in
international trade is unlikely to abate until
comparable progress has been achieved.

While the U.S.-Canada Free Trade Agreement
attracted little attention from the environmental
communities of either country, the announce-
ment in 1990 that the United States intended to
negotiate a trade agreement with Mexico
brought home the trade issue for environmen-
talists (Esty 1994). The NAFTA experience may
be instructive for the WTO. The environmental
community in the United States and to a lesser
extent in Canada and Mexico carefully tracked
the progress of the negotiations and contributed
to the debate over NAFTA at every stage. Some
groups, particularly those that reject sustainable
development in favor of alimits-to-growth par-
adigm, aggressively fought the proposal (Audley
1997; Esty 1994). Others, such asthe
Environmenta Defense Fund and the National
Wildlife Federation, ultimately supported the
agreement in return for commitments to envi-
ronmental provisions bothin NAFTA and inan
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10. Although the agreement
permits"monetary enforce-
ment assessments” (Articles
35-6), therange of inter-
vening steps that must be
followed before such penal-
ties can beimposed makes
it very unlikely that any
“eco-duties” will ever be
imposed (Esty 1995).

11. A lawsuit by several
groups bent on stopping
NAFTA sought co compel
USTR to produce an
Environmental Impact
Statement (EIS) under the
National Environmental
Policy Act. TheU.S.
Circuit Court of Appeals
for the District of
Columbia denied the
request, sparing USTR the
inevitable delay entailed by
the full-blown EIS process.

12. The Declaration from
the 1996 OECD

Ministerial Meeting "warm-
|y welcomed the proposal of
international environmental
non-governmental organiza-
tions for the establishment
of an NGO environmental
advisory committeeto the
OECD" and invited inter-
ested NGOs to submit a
forma proposal for sucha
body.

Environmental Side Agreement (North
American Agreement on Environmental
Cooperation, Sept. 8-14 1993, U.S-Can.-Mex.,
321.L.M. 1480).

Both the Bush and Clinton Administrations
rook serioudly the environmental NGOs inter-
estin NAFTA. United States Trade
Representative (USTR) officials met with envi-
ronmental group leaders on aregular basis.
Environmentalists were placed on the key
USTR Public Advisory Committees. EPA offi-
cials were called before the Congress to testify
alongside USTR on progress in meeting envi-
ronmental goalswithin NAFTA and in environ-
mental cooperation in parallel with the trade
agreement. Congressional committeesinvited
environmental group leadersto comment on the
integration of environmental concernsinto
NAFTA. USTR, with the help of the EPA, pro-
duced aNAFTA Environmenta Review, which
offered a variety of thoughtful recommenda-
tionsto the negotiators about how various pub-
lic health and ecological concernsraised by the
prospect of freer trade might be handled.

Specid environmental provisons were written
into NAFTA to ensure that the Parties to the
Agreement would not lower their environmen-
td standards or relax their enforcement of envi-
ronmental rules to attract investors (NAFTA
Article 1114). Specia provisions acknowledged
the importance of major multilateral environ-
menta agreements (Montred Protocol on ozone
layer depletion, Basel Convention on Waste
Exports, CITES agreement on trafficking in
endangered spedies, and several others) and
made it clear that NAFTA would not override
obligations established by these agreements.

The NAFTA Environmental Side Agreement
reinforces the commitment to attention to envi-
ronmental considerations. It places additional
emphasis on enforcement by each country of its
own nationa environmental laws and establish-
esaprovision by which any "persistent pattern
of failure to effectively enforce" environmenta
regulaions can beraised asan unfair trade prac-
tice.” It also sets up the trilateral North
American Commission on Environmental
Cooperation (CEC) (Envtl. Side Agreement,
art. 8.2, 32 1.L.M. at 1485). The CECstask is
toindtitutionalize NAFTA-related trade-envi-

ronment linkages. Specifically, it is called upon
ta

" facilitate cooperation between countries on
environmental issues;

« serve as aforum for regular ministerial-level
meetings;

« provide an independent secretariat to report
regularly on significant public health or eco-
logical issues confronting the NAFTA par-
ties

«ensure that enforcement of environmental
rulesremainsapriority in al three countries
and produce an annua report on enforce-
ment activities;

« coordinate with trade officialsin the United
States, Canada, and Mexico on any issue
requiring joint trade-environment attention;
and

« assure ample opportunities for public partic-
ipation in the development and implemen-
tation of environmental laws and programs

in the three NAFTA countries.

All of this was negotiated and exhaustively
debated without derailing NAFTA ™ Today the
CEC is operating smoothly. It has considered
petitions from a number of environmental
groups claiming that aNAFTA party has dero-
gated from its environmental obligations (CEC
1995 Annual Report) without disrupting trade
flows. Infact, it seemsthat the CEC providesa
useful "safety valve' within the NAFTA ingtitu-
tiona structure, ensuring that environmental
tensions do not rise to the level where they
might disrupt trade.

The Organization for Economic Cooperation

and Development (OECD) provides another
useful modd. It haslong undertaken formal out-
reach to business NGOs through its Business
and Industry Advisory Committee (BIAC).
Expansion of this process to the environmental
community is now being contemplated. ~
OECD members are also free to include NGOs
on their delegations to formal meetings, and
many nations do so. In addition, the OECD
Environment Directorate invites NGOs to
informa workshops on amost every issueit con-
dders

The process under which recent multilateral

environmental agreements were produced pro-
vides another example of how NGO participa-
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13. Not all "public" partici-

pation isa good thing.
Some forms of NGO
involvement in the WTO
might result in special
interest domination of dedi-
sion processes. NGO obser-
vation and the opportunity
for contribution to WTO
discussionsisvaluable but
manipulation and contor-
tion of decisions by special
interests must be avoided.

tion can be accommodated in government-to-
government negotiations. Hundreds of NGO
representatives attended the preparatory confer-
ences leading up to the 1992 Earth Summit.
They observed formal sessions from the balcony
and were able to submit position statements on
any matter of interest. In the 1992 Climate
Change Convention, NGOs played a similar
role. These negotiations appear not to have been
hampered by, and may have been facilitated
through, the presence of NGOs.

NGOsinthe WTO

Attitudes towards NGOs at the WTO must
evolve beyond treating these groups as "specia
interests' whose participation in the trade poli-
cy process is tol erated but not welcomed.
Instead, to protect the WTO's critical role as
managers of the international economic system,
the WTO should embrace NGOs as partners
whose participation in the trade policy processis
of fundamental importance. Such achangein
attitude might lead to a number of refinements
in WTO practices and procedures™

Dispute resolution

NGOs could be given observer status during
formal presentations to dispute panels. The
WTO dispute resolution process has evolved
from being merely a forum for negotiations
among the disputing parties into a quasi-judicial
process. In keeping with this evolution, the dis-
pute settlement process should be restructured.
Any party with an interest in a matter under
consideration should have an opportunity to
submit a statement to the panel hearing the dis-
pute. Evidence should be taken in public pro-
ceedings. Panel decisions should be released to
the public as soon as they are available to the
paries

The WTO should also make more regular use
of the mechanism available for consulting out-
side environmental experts when a scientific or
technical perspective might assist the panelists
in analyzing environmental issues that underlie
atrade dispute. Although this provision has now
been on the WTO's books since the conclusion
of the Uruguay Round negotiations, it has never
been invoked. The failure to consult outside
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environmental experts in the case involving
Brazil and Venezuelds challenge to the data col-
lection provisions of the U.S. Clean Air Act is
especially egregious. Involving non-governmen-
ta organizationsin this type of dispute might
also improve the technical content of the ulti-
mate panel report and enhance the legitimacy to
the institutions role as an arbiter of trade-envi-
ronment disputes.

Palicy deve

Opening up the WTO's "formal" sessions to
NGO observers would help to illuminate the
decision making process that undergirds the
international trading system. Such "transparen-
cy" would help build public understanding of
how the WTO operates. Further outreach might
be undertaken through open meetings, to which
any interested NGO would be invited, on all
issues under debate within the WTO. In addi-
tion, the WTO should establish aformal advi-
sory commit- tee on environmental matters that
would include representatives from business,
labor, consumer, and environmental organiza-
tions (Esty 1996a).

The WTO has made some steps to improve
the transparency of its procedures over the last
several years. It now publishes a variety of
newsletters, has a home page on the Internet
(http://www. nicc.org/wto), and has released
summaries of the meetings of its Committee on
Trade and Environment. In July 1996, the orga-
nization adopted new guidelines for the release
of "restricted" materials. While these provisions
are likely to mean faster public access to some
WTO materials, it is not clear whether they will
actually make the work of the WTO truly trans-
parent.

Committee on trade and environment
The WTOs Committee on Trade and
Environment (CTE) has gotten off to adisap-
pointing start. Itslack of progressin finding
waysto integrate trade and environmental poli-
cymaking can, in part, be atributed to the dant-
ed terms of reference with which it must oper-
ate. The call for "surveillance of trade measures
used for environmental purposes’ does not
inspire confidence that the WTO is taking seri-
oudly the need to ensure that environmental



externalities are controlled to avoid market fail-
urein the globa economic system. The CTE's
closed structure has also contributed to its diffi-
culties. The debates to date have been dominat-
ed by trade officials with little contribution from
an environmental perspective. The Committee's
work would benefit from more open discussions
that included NGOs, not to mention a larger
number of environmental officials from WTO
governments. Fresh thinking on the range of dif-
ficult issues with which it must struggle might
break the current policy stalemate. In trying to
sort out the appropriate relationship between
multilateral environmental agreements and
WTO disciplines or the optimal use of eco-
labels, the views of various NGOs would help to
sharpen the debate.

Conclusion
In the absence of a functioning global envi-
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Southern agenda for WTO: acivil society perspective*

This Summary provides the highlights of the deliberations at the International Conference on
“Southern Agenda for the Next Millenium: Role of the Civil Society" organized at Bangalore by the
CUTS Centre for International Trade, Economics and Environment, on August 18 and 19, 1999.
This conference brought together over 50 delegates from several NGOs and research intitutions of
the G-15 and other developing countries to discuss the contribution that civil society organizations
could make to the Seattle Round deliberations, so as to safeguard the interests of citizens in these,

and other developing countries.

A vision for the world order

The world trade order should accord a high
priority to the autonomy of developing coun-
triesin designing and implementing develop-
ment strategies. It should accept the fact that
many instruments used by these countries to
achieve development objectives are in contradic-
tion to the theoretical concept of free trade.
Provisions made in the world trade system to
account for the special needs and problems of
developing countries should not be stated as
mere expressions of interest by the developed
world. The system must enforce measures
designed to provide special and differential
treatment to the developing countries.

No world order can succeed in its objectives if
it does not accommodate diversity. To do this,
the WTO process needs to bring back to centre
stage a balance between the basic responsibility
and accountability of governments towards their
people and the requirements of an international
system. It should respect the different priorities
of countries at various stages of development.

The acceptance of divergent development
strategiesis crucial, because development cannot
be viewed in simple terms of per capitaincome.
It is amulti-dimensional process, and each
country should have the autonomy and flexibil-
ity to decide how it prioritizes these dimensions.

+ A vision of the world order that gives coun-
tries the space to implement their own
strategies of sustainable, multi-dimensional
development, while respecting the priorities

of other countries, is the starting point of this

Strategic coordination

Thereis general agreement that the WTO inits

current form s far from serving the best interests
of the citizens of developing countries. This per-
ception is equally true for the common citizens of
the developed world. Based on the theoretical
foundation that free trade benefits al those who

participate in it, the reality of the system sinceit
wasinitiated five years ago suggests that countries
who advocate free trade rarely practice it. More
0, instead of evolving into an organization based
on principles, it had become one in which every
agreement was the result of intense conflict
between countries or groups of countries, which
eventually concluded on the basis of the superior
bargaining power of developed countries. In fact,
thisis a process, which has put the developing
countries asagroup a an inherent disadvantage.
There are grave doubts about the merits of
holding a new round of trade negotiations while
this unequal bargaining situation prevails. From
the Souths perspective, the benefits of continu-
ing negotiationsin the WTO framework liein
using them for detailed reviews of existing agree-
ments, and implementation of remedial action
achieving balance and equity in the system. The
best way to go about thisis by aprocess of strate-
gic coordination between developing countries.
It isfor developing countries to seek out their
common interests and stand firm as agroup to
assert those interests during the ongoing trade
negotiations. To make strategic coordination
effective, an effort needs to be made at two lev-
€ls. The governments of these countries should
work together with clear perception of national
interest in mind. This would need to be comple-
mented by active collaboration with civil society
organizations, which would assert the priority of
issues relating to equity and social justice. This
combination would then be in a position to for-
mulate a strategic positive agenda that could be
put forward at the Seattle meeting of the WTO.

« The primary objective of continuing negoti-
ationsisafull review of the implementation
and impact of existing agreements.

« Southern countries must strategically coor-
dinate to identify their common interests,
and collectively negotiate to advance them.

« Civil Society must ensure that equity and
social justice are given high priority in the
negotiating positions of these countries. The
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rights and interests of consumers, rural and
urban workers, smdll farmers and enterpris-
es, and vulnerable social groups must be
protected.

* This process also requires that southern gov-
ernments encourage, support and collabo-
rate with civil society organizations in their
own countries. Strategic co-ordination can-
not be effective in promoting joint objec-
tives unless this broad range of resourcesis
effectively used.

« With respect to continuing negotiations,
new issues, such as investment policy, com-
petition policy, government procurement,
trade facilitation, e-commerce, information
technology, social and environmental claus-
eset al should not be put onto the agenda.

The structure of WTO

The WTO has four main functions: rule mek-
ing, policy orientation, and monitoring, negoti-
ations and dispute settlement. All these func-
tions have been shaped by the unequal bargain-
ing power between the developed and develop-
ing world. For the WTO to have any chance of
advancing southern interests, concerted action
by the southern governments and civil society
organizations is essential. The immediate task is
to develop acommon agenda for the Seattle
negotiations.

It must be emphasized that the WTO does
not operate in isolation. It is apart of a broader
arrangement of multilateral financial and regu-
latory intitutions, many of which also reflect
the same inequalities.

* Given the diversity of needs, interests,
resources and approaches to development
among southern countries, afair, equitable
and transperent rule-besed systemis necessary.

* A multilateral trade and financial system
that is resistant to the unequal bargaining
power between South and North cannot
emerge without collective action by south-
ern countries.

Agriculture and food security

The experience with the Agreement on
Agriculture has been in virtua contradiction to

the expectations of southern signatories. The
pressure to reduce subsidies and increese market
access to the northern producers has been
intense. Simultaneously, the degree of support
received by the latter from their governments
has beenincreasing. The subsdiestypically pro-
vided by southern governments have been clas-
sfied as violating the Agreement. On the other
hand, the bulk of subsidies provided by north-
ern governments have been placed in the "non-
actionable" category. Even asthe north contin-
ues to artificially enhance the competitiveness of
itsagricultural products, the south is con-
strained to reducing or freezing its quantum of
subsidies to this sector. The same asymmetry
prevails with respect to market access. Both tat-
iff and non-tariff barriers have been used by the
north to restrict the south's access to their mar-
kets. Genuine competitiveness, which is the
underpinning of free trade, is clearly not being
given an opportunity in this sector.

Closely related to the issue of market accessis
that of food security. The existing agresment can
conceivably put a country, whichisnot seif-auf-
ficient in food at the mercy of globa tradersto
meet its besic needs. Guarantesing the availabil-
ity of food to its citizensis asovereign respons-
bility of any nation. This cannot be subordinat-
ed to the requirements of any world-trading
regime. Oneway of doing thisisto take domes-
tic production for domestic consumption out-
side the ambit of the agreement.

" The redlity of the Agreement on Agriculture
isfar from the expectations of the southern
oountries. It has, in effect, forced them to
stop supporting their own farmers, while
opening up their markets to the heavily
subsidized producers from the north. This

is of particular concern for countries
threatened with food shortages, because
food ad programmes are declining in sig-
nificance.

" Opening up trade in agriculture, under
whatever conditions, cannot be given prece-
dence over the sovereign responsibility of
governments to ensure food security,

« Another objective is to protect the liveli-
hoods of groups traditionally involved in
food production, such as small farmers and
fisherpersons.
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Linkage issues : environmental and
issues pertaining to labour standards

Environment and issues pertaining to |labour
standards are increasingly being pushed onto the
trade agenda. It is recognized that solutions to
these problems are a fundamental part of any
vision of sustainable development. Hence there
is an imperative need to isolate protectionist
motivations from legitimate ones. There are
existing national and international mechanisms
designed to address these problems. A trade
regime is neither an appropriate nor an effective
device to achieve these objectives. Firstly, thereis
every danger that countries can useiit to raise
non-tariff barriers. Secondly, the bulk of envi-
ronmental and issues falling under the realm of
labour standards are related to domestic eco-
nomic activity, whereas the WTO can only
influence export-related activities.

« Environmental and Social Issues are an
integral part of any vision of sustainable
development. Trade restrictive measures are
neither appropriate nor effective mecha-
nism to address these problems. They need
to be advanced through independent policy
routes supported by international cooperation.

Inconsistency between instruments:
conflict between TRIPS and CBD

The South is at great disadvantage with
respect to its biological resources, because of the
inherent conflicts between the Convention on
Biological Diversity (CBD) and the Agreement
on Trade Related Intellectual Property Right
(TRIPS). The formet is a scheme, which gives
countries agreat deal of control over their
indigenous resources; not just at the govern-
mental leve, but devolving to the communities
that have traditionally used these resources. The
latter seeks to commercialize traditional knowl-
edge; it fails to recognize the relationships
between communities and biological resources.
It is structured so as to give an unequa advan-
tage to commercial interests of the north. The
conflict between the two agreements could be

resolved in favour of the affected southern com-
munities by taking full advantage of the scope of
sui generis legidation, which would protect the
interests of the groups involved in southern
countries.

« The CBD acknowledges sovereignty and the
rights of communitiesto sharein the benefits
of biological diversity, neither of which are
acknowledged by TRIPS. The forthcoming
review must amend TRIPSto bringitinline
with CBD.

This Summary has been endorsed by the fol-
lowing participating organisations at the
Conference, and it is open for supporting sign-
ons from others.

1. Focuson the Globa South, Bangkok,
Thailand, and Bombay, India

2. International South Group Network,
Harare, Zimbabwe
3. Consumers Internationa, Penang, Malaysia

4. Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia,

Jakarta, Indonesia

Africa Centre for Technology Studies,

Nairobi, Kenya

Era Consumer, Kuaa Lumpur, Maaysia

DESCO, Lima, Peru

Law &: Society Trust, Colombo, Sri Lanka

Council on International and Public

Affairs, New York, USA

10. ZERO, Harare, Zimbabwe

11. ACIM, Port Louis, Mauritius

12. FEDCOT, Chennai, India

13. Gene Campaign, New Delhi, India

14. Council for Socia Development, New
Delhi, India

15. Consumer Guidance Society of India,
Bombay, India

16. Citizen, Consumer and Civic Group,
Madras, India

17. GREAT, Bangdore, India

18. Consumer Education Centre, Bangalore,
India

19. Indian Institute for Consumer Studies,
Bangdore, India

20. Consumer Guidance Society, Vijayawada,
India

21. CUTS, Jaipur, India

5.

6.
7.
8.
9.
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ATTAC: Propositions. Mondialisation
Apreésles Rencontres internationales des 24, 25 et 26 juin 1999
Des perspectives de lutte et d'actions communes

1.- L'objectif des Rencontres
internationales de juin 1999,
organisées par ATTAC, en parte-
nariar avecleCADTM, la
Coordination contre les clones de
I'AMI, le Forum mondial des
alternatives et DAWN éait de
contribuer &la coordination de
réseaLix agissart al'écheleinter-
nationale contre la dictature des
marchés. Des réseaux qui produi-
sent des outils pour |'analyse et
qui favorisent les échanges et les
actions communes entre les mou-
vements citoyens, culturels et de
défense des droits, les mouve-
ments sociaux, les mouvemernts de
femmes et |es syndicats des diffé-
rents continents.

2.- Cet objectif n'est pas uto-
pique. Faceal'avancée delamon-
dialisation libérale, soutenue par
des gouvernements qui, souvent,
sont les premiers a sopposer ala
mondialisation de la démocratie et
des droits humains, il Sagit main-
tenant de développer et de coor-
donner des contre-attaques et de
farelelien avec des forces por-
teuses dune autre logique. La
réussite des Rencontres de Paris,
aprés|esuccés dinitiatives comme
|es campagnes contre’AMI ou
pour I'annulation de |a dette des
pays du tiers-monde, est, endle-
méme, un indice de cette attente :
plus de 1 200 participants venant
de prés de 80 pays et représentant
des mouvements de nature trés
diverse

3.- Il nous faudra faire
connaitre et soutenir les princi-
pales luttes et actions nationales et
internationales derésistance ala
dictature des marchés financiers,

notamment par des campagnes
d'urgence en appui aux mouve-
ments sociaux et de défense des
droits humains. Face & ces mar-
chés, aux institutions financiéres
internationales, aux entreprises
transnationales et aLx gouverne-
ments qui leur servent derelais, il
importe d'opposer la volonté des
peuples et de mettre en relation
lesforces et mouvements aui I'ex-
priment dans de nombreux pays.

Nous coopérerons, chague fois
que cela sera possible, avec des
résealx et des mouvements
socialix opposés a lamondialisa-
tion, aux niveaux national et
international. Cette coopération
et ces liens auront comme fonde-
ment une pratique démocratique
et solidaire. Nous encouragerons
particulierement lesliens avec les
mouvements de femmes, afin que
notre analyse et nos alternatives
puissent également ére reprises
dans une perspective féministe et
apartir dela vision des femmes,
oll qu'elles se trouvent.

4.- Lapremiére échéance est le
démarrage d'un nouveau cycle de
négociations commerciales multi-
latérales - le Cycle du millénaire -
dans le cadre de I'Organisation
mondiale du commerce (OMC)
dont |a conférence ministérielle
est convoquée a Seettle (Etats
Unis) du 30 novembre au 3
décembre 1999. Ces négociations
porteront non seulement sur la
libéralisation accrue du commerce
international, mais aussi sur I'in-
Vvestissement, les marchés publics
et laconcurrence, les services
(santé, éducation, transports,
ec.), lebrevetage du vivant. Ce

qui seprofile est donc bien davan-
tage qu'un simple” clonede
I'AMI " : rien moins que lamain-
mise des sociéés transnationales
sur tous les domeaines de l'existen-
cehumaine. Ceci est également
vrai dautres cones, telsles
acoords bilatéraux delibre-échan-
ge: pays méditarranéens-Union
européemne ; Corée-Japon-Etats-
Unis ; Union européenne-
Mexique, qui consacrent la subor-
dination des pouvoirs politiques
aux intérés des™ investisseurs” et
des marchands.

11 convient donc delancer une
campagre internationale dinfor-
mation et de mobilisation pour
refuser tous les accords qui iraient
contre les droits de la personne
humaine, les droits des peuples et
le développement durabledela
plangte

Avec des mouvements engages
contre’AMI et 'OMC, nous
nous mobilisons, désI'éé 1999,
pour exiger un moratoire sur ce
Cycledu millénaire, et pour le
remplacer par un Cydedu bilan
(Assessment Round) del'OMC.
Dans chaquepays, lesorganisa-
tionsdelasociéécivile procéde
ront & cette évaluation par un
débat démocratique et une
consuiltation populaire a laguelle
doivent ére éroitement associés
lessyndicats detravailleurs e les
petites & moyennes entreprises
(PME). Attachés au principe de
‘Séparation des pouvairs, nous exi-
geons égdlement que soit suppri-
mé ['Organisme de réglement des
différends (ORD) de I'OMC, ot
cettederniéreest alafoisjuge et
partie. Une réflexion doit, par
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alleurs, sengager sur lacréation
dune Cour dejustice écono-
mique, internationale et indépen-

e

Partout dans le monde, nous
participeronsala Semaineinter-
nationale de mobilisation prévue
du 12 octobre (Journée contre la
colonisation et la néo-colonisation
libérales) au 17 octobre 1999
(Journéeinternationale contrela
misére). Seront notamment
menées des actions dinterpella
tion des gouvernements e des
parlementaires, avec commeaxe
principal la dénonciation des stra-
tégies des sodiétés transnationales.
Une Journéeinternationale de
mobilisation et dinitiatives
publiques aura lieu au moment de
l'ouverture defa conférence de
Seettle. Notre vigilance nefaiblira
pasauss longtemps que dureront
les négociations 4 'OMC.

5.- Deuxiémethéme qui nous
rassamblera: |lalutte pour lataxa
tion des transactions financiéres,
et lamisehors laloi des paradis
fiscaux. Une occasion soffrea
nous, en Europe d'abord, pour
cette campagne : la Finlande, qui
assurelaprésidence del'Union
européenne au deuxiéme semestre
1999, est I'un des deux pays, avec
le Canada, ol1 les autorités poli-
tiques se sont prononcées en
faveur delataxe Tobin.

Dans cette perspective, une
pétition mondiale sera déclinée
dans les différents continents et,
en particulier, au sein del'Union
européenne qui disposedelataille
critique pour initier une taxation
des capitaux spéculatifs. Si, au
terme de cette campagne, des
mesures concrétes n'étaient pas
envisagées par les gouvernements,
nous préparerons des mobilisa-
tions plus visibles, partout ol
nous pourrons les rédiser. En

Europe, cdla pourrait prendre la
forme d'une manifestation de
masseaBruxdlesoua
Luxembourg, au printemps 2000,
afin d'exiger des mesuresvisant &
|la suppression des paradis fiscaux :
levée du secret bancaire, espace
judiciaire ou tribunal pénd inter-
national.

6.- Troisiémethéme de mobili-
sation ; la dette des pays du Sud
et del'Est. Lors du G7-G8 de
Cologne, en juin 1999, les
mesures prises ne concernent
qu'une faible partie de la dette des
pays les plus pauvres, et dles sont
conditionnées par |e renforcement
des plans d'ajustement structurel
imposés par le FMI et la Banque
mondiale. Nous nous opposons &
cette conditionnalité qui implique
alafois un abandon de souverai-
neté nationale et une dégradation
supplémentaire des conditions de
vie des popul aions concernées.
Afin de rétrocéder aux peuples ce
qui leur aé&évolé nous soutien-
drons I'engagement de poursuites
judiciaires al'égard des profiteurs,
dictateurs et chefs d'Etat corrom-
pus, et des responsables del'en
dettement. Nous appuierons la
réalisation d'un front des pays
endettés pour e non-paiement de
ladette

Nous saluons I'organisation
d'une rencontre Sud-Sud pour
I'annulation de la dette, qui se
tiendra a Johannesburg du 18 au
20 novembre 1999. Nous devons
nous préparer ade nouvelles
mobilisations internationales,
notamment al'occasion du pro-
chain sommet du G7 & Okinawa
enjuillet 2000, pour que cette
derniére année du millénaire soit
celledel'annulation dela dette
des pays du Sud et del'Est.

7.- Quatrieme théme de mobili-
sation : |es organismes génétique-
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ment modifiés (OGM). Les mou-

vements sociaux, syndicats, ONG

et citoyen(ne)s participant aLix

Rencontres international es déci-

dent de mener une campagne

dinterpellation des gouverne-
ments et des parlementaires pour
exiger :

« la création d'instruments de
contrdle démocratiques afin de
placer les outils de recherche sur
les biotechnologies au service de
la société et non pas au profit
exdusif des sodiééstransnatio-
ndes;

" lamise en place d'un moratoire
sur les organismes génétique-
ment modifiés en vue de libérer
les paysans des relations de
subordination développées par
les entreprises transnationaes
productrices de semences, de
permettre le développement
dagricultures dternatives, ains
qu'une recherche scientifique au
service de 'humanité;

« en Europe, nous soutenons la
demande d'annulation de la
directive communaLtaire sur la
"protection juridique des inven-
tions biotechnologigues” formu-
léeauprés dela Cour dejustice
des Communautés européennes
par les gouvernements des Pays-
Bas, del'ltalieet delaNorvége;

« l'arré, par les gouvernements,
de toute négociation sur la bre-
vetabilité du vivant, et l'inclu-
sion, dansla Déclaration des
droits de I'nomme, du caractére
inaliénable des patrimoines
géndtiques.

8.- L'action néfaste des ingtitu-
tions financieres internationales a
&€ mise en évidence unenouvelle
foisal'occasion des crises asia
tique, russeet brésilienne. Par
leurs mesures libérales, dles ont
aggravé les situations écono-
miques nationales et ont surtout



fait payer aux plusfaibles, aux
femmes, aux chomeurs, aux petits
paysans, aux petites entreprises et
aux saariés, le prix dela spécula
tion finandiéreet deleurs plans
dgjustement. |1 convient danaly-
ser |'action de ces institutions, de
faire connaitre et de soutenir les
mouvements de résistance aux
plans d'gjustement, d'exiger un
contrdle citoyen et une évaluation
contradictoire de leurs actions. Il
nous faudra rechercher les respon-
sabilités et lutter contre limpunité
des" experts ", y compris devant
les tribunaux, éaborer et promou-
vair, sur le plan international, des
propositions alternatives.

9.- Les femmes sort fortement
touchées par les conséouences de
lamondialisation ; elles sont les
premiéres atteintes par la pauvreté
et laviolence. Les participant (e)s
Vvisent aobtenir I'égdlité des droits
¢ leur gpplication sur I'ensemble
delaplanéte. C'est pourquoi nous
soutiendrons la Marche mondiae
des femmes del'an 2000, ainsi
quetoutes lesinitiatives allant
dansleméme sens.

10.- Desrencontres ultérieures
nous permettront de nous retrou-
ver. Nous avons pris date pour
uneinitiative permettant, dans les
deux ans, dedresser un bilan des
actions engagées. Dés avjourdhui,

Globaization and Democracy

Aninternational organization's
birthday would not normally
attract much attention. However,
sincethe WTO is commonly
regarded as the main temple of
globalization, the occasion was
seized upon by awide and color-
ful range of Non-Governmental
Organizations, NGOs, as an
opportunity to show their discon-
tent and mistrust for the party's
host. They had littleimpact but
made two things evident: the
obscurity of their criticisms and
their lack of understanding of the
benefits of globalization.

Uneasiness and distrust for this
global process of enlarging mear-
kets can bewitnessed al over the
planet. Globalization is frequently
perceved as saving exdusivey to
open national marketsto foreign
competition. However, beneficial
palitical consequences flow from
itsdynamic. For instance, global-
ization requires the enforcement
of individual rights and liberties.
Globalization also promotes the

spontaneous gathering of people
with common interests. The
amazing expansion of NGOs that
defend interests other than free
trade (such as protection of
human rights, environment, social
standards) has undoubtedly bene-
fited.

Globalization is also seen as a
threat to employment. Yet the fact
that globalization is no better
regarded in countries from which
capital "emigrates" than in those
countries towhichit flows sug-
gests that it cannot be viewed
solely through the prism of unem-
ployment. Consider a hypotheti-
cal example. If government "A"
announces it will give priority to
public expenditure in education,
heelth, and social security, all
good news for citizens, markets
will probably givea chilly if not
openly negative response.
Conversdy, if government "B"
announces it will trim public
expenditurein social security, raise
taxes that impinge on consump-

il nous faut développer les réseaux
il I'échelle internationale pour
faciliter les échanges et faire circu-
ler lesinformations sur les luttes
et les actions des différents mou-
vements. Leréseau Internet est, &
cet égard, le plus économique et le
plus efficace. Laliste Internet
‘transattac” doit retrouver sa
fonction de Heu d'échange du
mouvement international

ATTAC. Deslistes spécifiques et
ponctuelles seront mises sur pied
pour partager |es informations sur
les différentes actions engagées :
Cycledu millénaire, taxation des
capitaux, lutte contre les paradis
fiscaux, les OGM, etc.

tion, and lower fiscal pressureon
profits, the markets will surely be
enthusiastic while citizens will see
grim times ahead.

Clearly, markets and citizens
differ in their assessments of the
governmental announcements.
But more important, they do not
express themsdvesin thesame
way, nor with the same todls. It is
quite probable that a political
party would make an announce-
ment of kind "A" in the run-up
to dlections but would be forced
to implement announcement “B"
once running a government.
Notwithstanding the obvious ethi-
cal consequences that this pattern
of political conduct might have
on democratic credibility, it is
important to notice that this con-
tradiction is rooted in the differ-
ences in the decision- making
processes from which thetwo
pdlicies stem. Democradies are
based on the equality of rights of
thelr citizens. Announcement "A"
isin linewith the democratic par-
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adigm, namely that all citizensare
equal under thelaw and, in any
election, onecitizen is onevote.
Announcement "B" adheresto a
different paradigm. In markets,
each citizen participates according
to his purchasing capacity. We do
not all have the same weight, and
accordingly our "voting' rights
arefar away from even. Markets
institute a sort of qualified
democracy inwhich onedollar is
onevate

Therefore, if the global society
weare currently shaping is to be
based on the democratic para-
digm, the starting point should be
to accept that contradictions
inevitably arise between formal
power ("onecitizen is one vote")
and real economic power ("one
dollar is onevote"'). These contra-
dictions should neither beignored
nor wiped off. They should be
articulated in transparency. The
end of the cold war and the virtu-
ally global expansion of capitaism
have facilitated astonishing politi-
cal and economic changes. Today
we have more free dections and
also more free markets. But while
democracies have expanded hori-
zontally, free markets have so
donein every possibledirection.
Markets have not grown just geo-
graphically but also qualitatively.
They haveincreasingly crept into
aspects of our socid lifethat had
been sheltered from therationale
of "maximizing benefits." The
global market needs a set of global
minimum standards in order to

promote investor confidence and
establish the ground rules con-
camning theways statesare
allowed to compete in attracting
capital.

The search for these common
standards has given riseto com-
plex negotiationsintheWTO.
Theexecutive branches of govern-
ments are responsible for these
negotiations. Theresults are sub-
sequendyy sent to parliaments, but
sincetheresults normally are
packages of linked concessions,
legidators have very littlechance
of disentangling them. Thisvirtu-
a migration of legidative power
totheinternational arena has evi-
dent consaquences for theecpilib-
rium of powers onwhich democ-
reciesrdy. Furthermore, following
thepractice of theold GATT,
negotiations are not transparent to
civil sodiety. Thiswas oncejusti-
fied because negotiations mainly
concerned tariffs and actual trade
obstacles, but the situation today
isquitedifferent. Matters related
tointellectual property rights,
investment, sanitary standards,
environment and competition
policies are now being considered
intheWTO.

Articulation of frictions
between free merkets and democ-
raciesis not aided by conceiving
of globalization asaplanetary sce
narioinwhich countriesaremer-
kets and the scope of national
paliciesis limited to decisions that
do not hurt the competitiveness
of local producers. On the con-

trary, it just extrapolates the mar-
ket paradigm to the political and
social reelm. Thisinducesa dra-
matic error: identification of
democracy with the social
inequalities stemming from mar-
kets out of control. No wonder
reactions against ""free markets"
can take totalitarian trends and
the criticism of globalization bor-
rows nationalistic and protection-
ist slogans.

Summing up, globalization is
an unstoppable process, but we
ought to make it work for democ-
racy. It could help to unify peo-
ple, and this should be good news
for thosewho believein the exis-
tence of common values for the
human being. Our task should be
preventing globalization from
working for the exclusive sake of
market forces that have virtually
succeeded in getting rid of gov-
ernments. It is now utterly neces-
sary to avoid triviaizing democra-
cy as market's political expression.
The social realm should be pre-
served for the paradigm of human
equality and we should find an
expression for democracy in the
WTO.

Hector Rogelio Torres, Journdl of

Commerce, January 25, 1999

From Global Policy Forum,

777 UN Plaza, Suite 7G, New
York, NY 10017, USA

Td: +1 212 557-3161

Fax: +l 212 557-3164
globalpolicy@globalpalicy.org

286



Transnational Associations
Slst year
Associations transnationales
51° année

Some items in récent issues:

Parmi les themes traités récemment :
Transnational actorsin the international system

6/1995, 3/1997
Lesacteurs transnationaux dans le systéme international

The recognition of the Iégal personality of INGOs
3/1986, 3/1990,
Lareconnaissance de la personndité juridique des OING

Cooperation between INGOs and |GOs
5/1996, 6/1996,
La coopération entre les OING et les OIG

Socid movements, trade unions and cooperatives
Mouvements sociaux, syndicats et coopératives

Socid and economic development
1/1996, 4/1996,
Développement économique et social

Environmenta problems
4/1989, 1/1990,
Les problémes écologiques

Humanitarian aid and humanitarian law
4/1992, 2/1994,
L'aide et le droit humanitaires

Language, communication, education and gender
4/1996, 3/1997,
Langage, communication, éducation et égdité des sexes

Civil Society and the State
6/1996, 3/1997,
Lasociéécivile et I'Etat
Internationalism in Science
6/1997.

Science et trangnationdlité

Latin American and North-American Associations
6/1989, 3/1990,

Les associations latino-américaines et nord-américanes
African Associations

4/1995, 1/1996,
Associations africaines

European Associations after Maastricht
2/1997, 1/1998,
Les associations européennes aprés Maastricht

Arab Associations
1/1998.

Associations arabes
Asian Associations

2/1997.
Asdiations asatiques

Someauthors/ ont publié dans nos colonnes :

Issue number:
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2/1998, 2/1999.

5/1990, 3/1995.

1/1997, 2/1999.

5/1996, 6/1996
3/1997, 5/1999
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4/1995, 2/1996.

2/1996, 2/1999.

2/1998, 1/1999.

4/1998, 1/1999.
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2/1996, 1/1999.

2/1998, 4/1998.
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